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PENGARUH KUALITAS KONTEN DAN KUALITAS INFORMASI AKUN 

TIKTOK @JADIGINIMI TERHADAP PEMENUHAN KEBUTUHAN 

INFORMASI WISATA PADA GENERASI Z 

Saiful Bahri 

 

ABSTRAK 

 

Perkembangan teknologi digital dan media sosial telah mengubah cara Generasi Z 

dalam memperoleh informasi, termasuk informasi wisata. TikTok sebagai platform 

berbasis algoritma memungkinkan pengguna menemukan konten yang sesuai 

dengan minat mereka. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh 

kualitas konten dan kualitas informasi dari akun TikTok @jadiginimi terhadap 

pemenuhan kebutuhan informasi wisata pada Generasi Z. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan kuantitatif dengan survei online untuk mengumpulkan 

data. Populasi dalam penelitian ini adalah followers akun @jadiginimi, dengan 

sampel terdiri dari 125 yang valid. Data dikumpulkan melalui kuesioner dan 

dianalisis menggunakan regresi linier berganda. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa kualitas konten dan kualitas informasi secara parsial maupun simultan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap pemenuhan kebutuhan informasi 

wisata pada Generasi Z. Temuan ini menegaskan pentingnya penyajian konten yang 

tidak hanya menarik secara visual, tetapi juga relevan, akurat, dan informatif untuk 

memenuhi ekspektasi audiens digital saat ini. 

 

Kata kunci: Kualitas Konten, Kualitas Informasi, Pemenuhan Kebutuhan 

Informasi, TikTok, Generasi Z. 
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THE INFLUENCE OF CONTENT QUALITY AND INFORMATION 

QUALITY OF THE TIKTOK ACCOUNT @JADIGINIMI ON 

FULFILLING TOURISM INFORMATION NEEDS OF GENERATION Z 

Saiful Bahri 

 

ABSTRACT 

 

The development of digital technology and social media has changed the way 

Generation Z obtains information, including travel information. TikTok as an 

algorithm-based platform allows users to find content that suits their interests. This 

study aims to analyze the influence of content quality and information quality from 

the TikTok account @jadiginimi on meeting travel needs among Generation Z. This 

study uses a quantitative approach with an online survey to collect data. The 

population in this study were followers of the @jadiginimi account, with a sample 

consisting of 125 valid participants. Data were collected through questionnaires and 

analyzed using multiple linear regression. The results of the study indicate that 

content quality and content quality partially and simultaneously have a positive and 

significant effect on meeting travel information needs among Generation Z. These 

findings emphasize the importance of presenting content that is not only visually 

appealing, but also relevant, accurate, and informative to meet the expectations of 

today's digital audience. 

 

Keywords: Content Quality, Information Quality, Meeting Information 

Needs, TikTok, Generation Z. 
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