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Strategi Brand Activation Cecillia Wang dalam Membangun Koneksi Emosional 

Penulis dan Pembaca  

(Studi Kasus pada Instagram @Ce.wng) 

 

Chatabella Salsaputri Satryo 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini membahas strategi brand activation dari Cecillia Wang sebagai sebagai 

seorang penulis dalam membangun koneksi emosional dengan pembacanya. Masalah 

utama dalam penelitian ini adalah bagaimana peunlis bukan sekedar memasarkan buku, 

tetapi juga membangun koneksi emosional melalui interaksi di media sosial dan 

merchandise. Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis peran brand activation 

sebagai strategi komunikasi pemasaran yang mampu memperkuat interaksi penulis dan 

pembaca.  Objek dalam penelitian ini yaitu strategi brand activation Cecillia Wang 

melalui akun pribadi Instagram miliknya yaitu @Ce.wng, serta subjek penelitian yang 

teridiri dari tiga pembaca setia dari Cecill untuk memberikan perspektif mendalam. 

Metode penelitian yang digunakan adalah kualitatif dengan pendekatan studi kasus, 

sehingga mampu menggali lebih dalam pengalaman dari pembaca melalui wawancara. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bagaimana strategi brand activation dapat 

membangun koneksi emosional Cecillia Wang sebagai penulis dengan pembacanya 

melalui interaksi yang dilakukan lewat instagram pribadinya yaitu @ce.wng yang 

membuat para pembaca ikut hadir dalam meet and greet Cecillia Wang 2024 lalu.  

 

Kata kunci: Komunikasi pemasaran, Brand activation, Koneksi emosional, 

Merchandise, dan Interaksi 
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