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ANALISIS PROGRAM KOMUNIKASI INTERNAL PRINASA PT.KPC
DALAM USAHANYA MEMBENTUK PERILAKU AMAN BEKERJA
DI DEPARTEMEN COAL PROCESSING PLANT

Amir Machmud
ABSTRAK

Industri pertambangan khususnya bagian pengolahan batubara memiliki resiko kecelakaan
yang sangat tinggi, hal ini karena industri pertambangan merupakan industri yang padat
modal, padat aktivitas serta banyak menggunakan perlatan-peralatan canggih. Padatnya
aktivitas serta penggunaan peralatan-peralatan yang canggih membutuhkan kemampuan
maupun kompetensi pekerja yang baik. Kompetensi pekerja yang baik di lihat dari aspek
kognitif, afektif maupun behavior. Pekerja yang memiliki kompetensi yang baik secara
kognitif memiliki pengetahuan tentang penggunaan peralatan, memecahkan masalah
produksi. Secara afektif kompetensi pekerja dilihat dari bagaimana pekerja bekerja dengan
sungguh-sungguh dan bertanggung jawab serta menjalankan peran dengan baik. Aspek
behavior adalah implementasi dari aspek kognitif serta afektif pekerja. Kompetensi pekerja
yang baik dapat mengurangi resiko terjadinya kecelakaan di tempat kerja. Kecelakaan
kerja terjadi akibat adanya kondisi tidak aman dan perilaku tidak aman. Upaya dalam
memiminalisir perilaku tidak aman perlu menerapkan, membiasakan serta menjadikan
budaya perilaku aman dalam bekerja. Perilaku aman dalam bekerja merupakan tujuan dari
program keselamatan kerja perusahaan. Efek pekerja menerapkan perilaku aman bagi
perusahaan dapat mencegah kecelakaan kerja, menjaga performa peralatan, mencegah
pencemaran lingkungan serta meningkatkan produktivitas. Kecelakaan kerja dapat
menimbulkan kerugian bagi perusahaan baik kerugian materi, lingkungan maupun waktu.
Upaya perusahaan dalam membentuk perilaku aman dalam bekerja dengan melaksanakan
Prinasa ( Prima Nirbhaya Advanced Safety Audit) , Prinasa merupakan salah satu program
komunikasi Internal PT.KPC yang bertujuan untuk meminimalisir perilaku tidak aman para

pekerja dengan metode diskusi tentang aspek keselamatan dalam bekerja. Fokus prinasa

adalah perubahan perilaku tidak aman pekerja menjadi perilaku aman dalam bekerja.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif dengan teknik pengumpulan data

melalui wawancara mendalam kepada beberapa key informan.
Kata Kunci : Perilaku Aman, Komunikasi Internal, Prinasa



ANALYSIS COMMUNICATION INTERNAL PROGRAM PRINASA PT.KPC
IN ITS EFFORTS TO MAKE WORK SAFE BEHAVIOR
COAL PROCESSING PLANT DEPARTMENT

Amir Machmud

ABSTRACT

The mining industry, especially the coal processing sector, has a very high risk of accidents,
this is because the mining industry is a capital-intensive industry, activity-intensive and
uses a lot of sophisticated equipment. The density of activity and the use of sophisticated
equipment require good worker skills and competencies. Good worker competence is seen
from cognitive, affective and behavioral aspects. Workers who have good cognitive
competence have knowledge about the use of equipment, solving production problems.
Affectively, worker competence is seen from how workers work seriously and responsibly
and carry out their roles well. The Behavior aspect is the implementation of the cognitive
and affective aspects of workers. Good worker competence can reduce the risk of accidents
in the workplace. Work accidents occur due to unsafe conditions and unsafe behavior.
Efforts to minimize unsafe behavior need to implement, get used to and make a culture of
safe behavior at work. Safe behavior at work is the goal of the company's work safety
program. The effect of workers implementing safe behavior for the company can prevent
work accidents, maintain equipment performance, prevent environmental pollution and
increase productivity. Work accidents can cause losses to the company, both material,
environmental and time losses. The company's efforts in forming safe behavior at work by
implementing Prinasa (Prima Nirbhaya Advance Safety Audit), Prinasa is one of PT.KPC's
Internal communication programs which aims to minimize unsafe behavior of workers with
a discussion method on safety aspects at work. The focus of Prinasa is changing unsafe
behavior of workers into safe behavior at work. This study uses a descriptive qualitative
method with data collection techniques through in-depth interviews with several key
informants.

Keywords: Internal Communication, Safe Behavior, Prinasa
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