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PENGEMBANGAN G-KOR (KALKULATOR DIGITAL) BERBASIS
SPREADSHEET UNTUK KOREKSI BLENDING GREASE DENGAN
PENDEKATAN PDCA DI PT PERTAMINA LUBRICANTS

Meisya Primadita

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi efektivitas sistem G-Kor serta
mengembangkan sistem tersebut menggunakan pendekatan Plan-Do—Check—Act
(PDCA). Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian terapan dengan
pendekatan kuantitatif-evaluatif dan studi kasus di Laboratorium Quality Control
Production Unit Jakarta PT Pertamina Lubricants. Data penelitian diperoleh dari
produk grease EPX-NL 2 yang mengalami off-spec penetrasi pada periode
Februari-Juli 2025, yang dibagi menjadi kondisi sebelum dan sesudah
implementasi G-Kor. Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan sistem G-
Kor mampu menurunkan persentase produk off-spec secara signifikan, dari 39,28%
menjadi 7,83%. Perbandingan antara nilai prediksi dan nilai aktual penetrasi
menunjukkan deviasi rata-rata yang rendah (< 2,47%) dan seluruh hasil koreksi
berada dalam rentang spesifikasi 265-295 dmm. Selain itu, penggunaan G-Kor
menghasilkan efisiensi waktu proses koreksi sebesar 79,6% serta tingkat kepuasan
pengguna yang sangat tinggi (98,24%). Berdasarkan hasil tersebut, dapat

disimpulkan bahwa sistem G-Kor efektif dalam meningkatkan akurasi, efisiensi,
dan konsistensi proses koreksi blending grease. Pendekatan PDCA terbukti mampu
mendukung evaluasi dan pengembangan sistem secara berkelanjutan, sehingga G-
Kor dapat dipandang sebagai implementasi nyata konsep Digital Quality Assurance
(Quality 4.0) di PT Pertamina Lubricants.

Kata kunci: grease, penetrasi, G-Kor, Quality Assurance, PDCA, digitalisasi,
blocked stock.
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