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Pengembangan Jabatan Fungsional Di Lingkungan Kejaksaan RI Dalam Meningkatkan 

Kinerja Organisasi Dalam Penegakan Hukum (Pembentukan Jabatan Fungsional 

Paralegal) 

 

Triana Gustiani Fadilla 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis urgensi dan kesiapan pembentukan Jabatan Fungsional 

(JF) Paralegal di lingkungan Kejaksaan Republik Indonesia dalam rangka meningkatkan kinerja 

organisasi penegakan hukum. Latar belakang penelitian ini didasarkan pada meningkatnya 

kompleksitas tugas dan beban kerja jaksa yang belum diimbangi dengan dukungan jabatan 

fungsional teknis yang memadai. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan 

metode studi kasus, yang berfokus pada kesiapan Kejaksaan RI sebagai instansi pembina JF 

Paralegal. Data diperoleh melalui wawancara mendalam, studi dokumentasi, dan analisis regulasi 

terkait. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pembentukan JF Paralegal memiliki urgensi tinggi 

karena mampu mendukung pelaksanaan tugas teknis yuridis dan administratif, mengurangi beban 

kerja jaksa, serta meningkatkan efektivitas dan efisiensi kinerja organisasi. Dari aspek regulasi, 

Kejaksaan RI dinilai relatif siap, meskipun masih terdapat tantangan terkait harmonisasi kebijakan, 

sistem pembinaan, dan penguatan kompetensi sumber daya manusia. Penelitian ini menyimpulkan 

bahwa pembentukan JF Paralegal merupakan strategi pengembangan sumber daya manusia yang 

sejalan dengan prinsip Strategic Human Resource Management dan reformasi birokrasi, serta 

berpotensi meningkatkan kualitas pelayanan hukum dan kinerja penegakan hukum di Kejaksaan 

RI. 

Kata Kunci: Jabatan Fungsional Paralegal; Kejaksaan Republik Indonesia; Kinerja Organisasi; 

Reformasi Birokrasi; Manajemen Sumber Daya Manusia. 

ABSTRACT 

This study aims to analyze the urgency and institutional readiness for establishing the Paralegal 

Functional Position within the Indonesian Attorney General’s Office to enhance organizational 

performance in law enforcement. The research is motivated by the increasing workload and 

complexity of prosecutors’ duties, which are not adequately supported by specialized technical 

functional positions. This study adopts a qualitative approach using a case study method, focusing 

on the readiness of the Attorney General’s Office as the supervising institution for the Paralegal 

Functional Position. Data were collected through in-depth interviews, document analysis, and 

regulatory review. The findings indicate that the establishment of the Paralegal Functional 

Position is highly urgent, as it can support technical legal and administrative tasks, reduce 

prosecutors’ workload, and improve organizational efficiency and effectiveness. From a 

regulatory perspective, the institution is generally prepared; however, challenges remain in terms 

of policy harmonization, governance arrangements, and human resource competency 

development. The study concludes that the establishment of the Paralegal Functional Position 
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represents a strategic human resource development initiative aligned with Strategic Human 

Resource Management principles and bureaucratic reform, and has strong potential to improve 

the quality of legal services and law enforcement performance within the Indonesian Attorney 

General’s Office. 

Keywords: Paralegal Functional Position; Indonesian Attorney General’s Office; 

Organizational Performance; Bureaucratic Reform; Human Resource Management. 
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