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Pengaruh Leadership dan Desain Organisasi terhadap 

Produktivitas dengan Kultur Berorientasi AKHLAK sebagai 

Variabel Mediasi di PT Pertamina (Persero) 

Fajar Kristianto 

ABSTRAK 

Produktivitas sumber daya manusia merupakan faktor penting dalam menentukan 

keberhasilan organisasi dalam menghadapi dinamika persaingan bisnis yang 

semakin kompleks. Dalam konteks organisasi modern, peningkatan produktivitas 

tidak hanya dipengaruhi oleh faktor struktural, tetapi juga oleh kualitas 

kepemimpinan serta penerapan nilai-nilai budaya organisasi. Penelitian ini 

bertujuan untuk menganalisis pengaruh leadership dan desain organisasi terhadap 

produktivitas pekerja di PT Pertamina (Persero) dengan Kultur Berorientasi 

AKHLAK sebagai variabel mediasi. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kuantitatif dengan metode survei melalui penyebaran kuesioner kepada pekerja 

Pertamina. Populasi penelitian berjumlah 1.500 pekerja dengan jumlah sampel 

sebanyak 316 responden yang ditentukan menggunakan rumus Slovin dan teknik 

purposive sampling. Data penelitian dianalisis menggunakan metode Structural 

Equation Modeling–Partial Least Square (SEM-PLS) dengan bantuan aplikasi 

SmartPLS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa leadership dan desain organisasi 

berpengaruh positif terhadap produktivitas pekerja. Selain itu, Kultur Berorientasi 

AKHLAK yang terdiri dari nilai Amanah, Kompeten, Harmonis, Loyal, Adaptif, 

dan Kolaboratif terbukti berperan dalam memperkuat hubungan antara leadership 

dan desain organisasi terhadap produktivitas pekerja. Penelitian ini menunjukkan 

bahwa penerapan kepemimpinan yang efektif serta desain organisasi yang adaptif, 

yang didukung oleh internalisasi nilai-nilai AKHLAK, mampu meningkatkan 

produktivitas pekerja secara berkelanjutan di lingkungan Pertamina. 

 

Kata kunci: Leadership, Desain Organisasi, Produktivitas, Kultur Berorientasi 

AKHLAK, Pertamina 
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