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PERSPEKTIF KHALAYAK PADA INFLUENCER MARKETING
PRAZ TEGUH DALAM MEMPOPULERKAN WARUNG
TABURAI

AURELLIA SHAFIKA PRIMARIANI

ABSTRAK

Perkembangan media sosial telah mendorong perubahan dalam praktik komunikasi
pemasaran, salah satunya melalui penggunaan influencer marketing sebagai strategi
untuk membangun hubungan antara brand dan khalayak. Fenomena tersebut dapat
dilihat pada Warung Taburai yang memanfaatkan Praz Teguh sebagai figur publik
sekaligus pemilik brand dalam mempromosikan produk melalui media sosial.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui perspektif khalayak pada influencer
marketing yang dilakukan Praz Teguh dalam mempopulerkan Warung Taburai.
Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan desain penelitian deskriptif.
Pengumpulan data dilakukan melalui wawancara dan observasi, dengan empat
informan yang merupakan pengikut akun Instagram Warung Tabural, terdiri dari dua
perempuan dan dua laki-laki dengan rentang usia 2030 tahun. Analisis data dilakukan
melalui reduksi data, analisis data, dan penarikan kesimpulan, serta diperkuat dengan
triangulasi sumber melalui wawancara dengan praktisi digital marketing dan influencer
marketing. Hasil penelitian menunjukkan bahwa perspektif khalayak terhadap
influencer marketing Praz Teguh dalam mempopulerkan Warung Taburai cenderung
positif. Kredibilitas Praz Teguh dinilai melalui keterlibatannya sebagai pemilik brand
dan pemahamannya terhadap produk, sedangkan relevansinya dengan produk
diperkuat oleh identitas Praz Teguh yang memiliki keterkaitan dengan budaya
Minangkabau. Dari aspek kualitas konten, khalayak lebih tertarik pada konten yang
menampilkan pengalaman nyata, suasana outlet, aktivitas pelanggan, pembukaan
cabang, serta program promosi. Sementara itu, engagement rate melalui jumlah views,
likes, dan komentar mampu meningkatkan perhatian serta rasa penasaran audiens,
tetapi tidak menjadi faktor utama dalam membangun kepercayaan terhadap produk.
Dengan demikian, efektivitas influencer marketing Praz Teguh tidak hanya ditentukan
oleh popularitas dan engagement, tetapi juga oleh kredibilitas, relevansi dengan
produk, serta kualitas konten yang mampu membangun kedekatan dengan khalayak.

Kata kunci: Influencer Marketing, Perspektif Khalayak, Praz Teguh, Warung Taburai
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AUDIENCE PERSPECTIVES ON PRAZTEGUH’S INFLUENCER
MARKETING IN PROMOTING WARUNG TABURAI

AURELLIA SHAFIKA PRIMARIANI

ABSTRACT

The development of social media has driven changes in marketing communication
practices, including the use of influencer marketing as a strategy to build relationships
between brands and audiences. This phenomenon can be observed in Warung Taburai,
which utilizes Praz Teguh as both a public figure and brand owner to promote its
products through social media. This study aims to examine audience perspectives on
Praz Teguh’s influencer marketing in promoting Warung Taburai. This research
employs a qualitative approach with a descriptive research design. Data were collected
through interviews and observations involving four informants who follow Warung
Taburai’s Instagram account, consisting of two females and two males aged 20-30
years. Data were analyzed through data reduction, data analysis, and conclusion
drawing, and were strengthened through source triangulation involving an interview
with a digital marketing and influencer marketing practitioner. The findings indicate
that audience perspectives on Praz Teguh’s influencer marketing in promoting Warung
Taburai tend to be positive. Praz Teguh’s credibility is perceived through his
involvement as the brand owner and his understanding of the products, while his
relevance to the promoted product is strengthened by his connection to Minangkabau
cultural identity. In terms of content quality, audiences are more interested in content
that presents real experiences, outlet atmospheres, customer activities, new store
openings, and promotional programmes. Meanwhile, engagement rate, reflected
through views, likes, and comments, can increase audience attention and curiosity but
does not serve as the primary factor in building trust in the product. Therefore, the
effectiveness of Praz Teguh’s influencer marketing is determined not only by
popularity and engagement, but also by credibility, product relevance, and content
quality in establishing closeness with the audience.

Keyword: Influencer Marketing, Audience Perspectives, Praz Teguh, Warung Taburai
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