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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa, atas segala rahmat, karunia, serta 

kemudahan yang diberikan sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang 

berjudul "Konstruksi Sosial Perilaku Male Grooming terhadap Pemilihan Produk 

Skintific Peptide Brightening Lip Serum pada Karyawan Pria" ini dengan baik. 

Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Ilmu 

Komunikasi pada Program Studi Ilmu Komunikasi, Fakultas Ekonomi dan Ilmu 

Sosial, Universitas Bakrie. 

Penulisan skripsi ini dilatarbelakangi oleh ketertarikan penulis terhadap fenomena 

male grooming yang semakin berkembang di kalangan karyawan pria urban, 

khususnya dalam konteks penggunaan produk perawatan bibir yang sebelumnya 

identik dengan konsumen perempuan. Melalui penelitian ini, penulis berupaya 

memahami secara lebih mendalam bagaimana proses konstruksi sosial, mulai dari 

paparan eksternal, pelembagaan norma, hingga penyerapan nilai ke dalam identitas 

diri, membentuk perilaku dan keputusan karyawan pria dalam memilih serta 

menggunakan produk perawatan bibir tersebut. 

Penulis menyadari bahwa penyusunan skripsi ini tidak lepas dari bantuan, 

bimbingan, arahan, dan doa dari berbagai pihak. Oleh karena itu, dengan segala 

kerendahan hati, penulis ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya 

kepada: 

1. Teruntuk ayah dan ibu, skripsi ini bukan sekadar lembaran kata dan data 

yang tersusun rapi demi memenuhi syarat kelulusan, melainkan jejak dari 

setiap doa yang dipanjatkan diam-diam di sepertiga malam, setiap keringat 

yang tidak pernah diceritakan, dan setiap pengorbanan yang selalu dianggap 

kecil padahal begitu besar artinya bagi penulis. Penulis mungkin tidak selalu 

bisa mengungkapkan lewat kata-kata, betapa besar rasa terima kasih ini, 

betapa setiap pengorbanan Ayah dan Ibu telah menjadi pondasi dari setiap 

pencapaian penulis hari ini. Skripsi ini, sekecil apa pun maknanya di mata 

dunia, adalah persembahan penulis untuk membayar sebagian kecil dari 



Universitas Bakrie 

v 
 

begitu banyak hal yang telah Ayah dan Ibu berikan tanpa pernah mengeluh. 

Terima kasih, Ayah. Terima kasih, Ibu. Karya ini, sekecil apa pun, adalah 

untuk kalian. 

2. Teruntuk Ibu Hanny Nurahmawati selaku dosen pembimbing yang telah 

dengan sabar memberikan arahan, masukan, dukungan, serta motivasi 

kepada penulis selama proses penyusunan skripsi ini. 

3. Teruntuk Mam Sylvie, selaku triangulator penelitian, yang telah bersedia 

meluangkan waktu untuk memvalidasi temuan penelitian ini, serta 

memberikan masukan, arahan, dan dukungan yang sangat berarti bagi 

penulis selama proses penelitian berlangsung. 

4. Teruntuk Teman-teman kuliah, khususnya Muhammad Reynal Abipraya, 

Fathihana Humaira, Andrea Kirana, Wada’ah Nabila, Adi Satria Nugraha, 

Noufal Alif Farhanaya, Reyhan Aditya Prasongko,Wirisanjaya, emma 

solang, Sabina Salsabila, dan Rania Putri atas kebersamaan, dukungan, 

bantuan, dan semangat yang diberikan selama masa perkuliahan hingga 

penyusunan skripsi ini. 

5. Teruntuk Keisha Natania, sahabat penulis, yang senantiasa menemani, 

mendengarkan keluh kesah, serta memberikan semangat dan dukungan 

tanpa henti sejak awal hingga akhir proses penyusunan skripsi ini. 
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ABSTRAK 

Penggunaan produk perawatan bibir oleh laki-laki, yang sebelumnya identik 

dengan konsumen perempuan, kini berkembang seiring pergeseran nilai 

maskulinitas dan meningkatnya kesadaran perawatan diri di lingkungan kerja. 

Penelitian ini bertujuan memahami konstruksi sosial perilaku male 

grooming dalam pemilihan produk Skintific Peptide Brightening Lip Serum pada 

karyawan pria. Penelitian menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi 

kasus. Data primer diperoleh melalui wawancara mendalam terhadap lima informan 

karyawan pria pengguna produk yang dipilih secara purposive sampling, dilengkapi 

triangulasi pakar, serta dianalisis menggunakan teori konstruksi sosial Berger dan 

Luckmann (1966) melalui tiga momen rasional: eksternalisasi, objektivasi, dan 

internalisasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa perilaku male 

grooming berawal dari kesadaran personal terhadap kondisi bibir yang kurang ideal 

dan kebutuhan mempertahankan kepercayaan diri di lingkungan kerja. Dukungan 

lingkungan sosial terdekat, berkurangnya stigma negatif di dunia kerja, serta 

paparan norma baru melalui media sosial, KOL, dan kampanye pemasaran Skintific 

mempercepat pelembagaan norma tersebut hingga diserap menjadi bagian dari 

identitas diri informan. Temuan ini memperkuat relevansi teori konstruksi sosial 

untuk menjelaskan pergeseran norma gender dalam praktik konsumsi masa kini, 

sekaligus menunjukkan bahwa penerimaan sosial terhadap male grooming tidak 

berarti stigma telah hilang sepenuhnya, melainkan tidak lagi dianggap serius oleh 

individu yang telah merasakan manfaatnya. Pelaku industri dan institusi kerja 

disarankan mempertahankan narasi pemasaran yang menyeluruh serta kebijakan 

penampilan yang lebih terbuka terhadap gender. 
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THE SOCIAL CONSTRUCTION OF MALE GROOMING BEHAVIOR IN 

THE SELECTION OF SKINTIFIC PEPTIDE BRIGHTENING LIP 

SERUM PRODUCT AMONG MALE EMPLOYEES 

Achmad Ramdani 

 
 

ABSTRACT 

The use of lip care products by men, once closely associated with female 

consumers, has been growing alongside shifting notions of masculinity and 

increasing awareness of self-care in the workplace. This study aims to understand 

the social construction of male grooming behavior in the selection of Skintific 

Peptide Brightening Lip Serum among male employees. The study employs a 

qualitative approach using a case study method. Primary data were obtained through 

in-depth interviews with five male employee informants selected through purposive 

sampling, complemented by expert triangulation, and analyzed using Berger and 

Luckmann's (1966) theory of social construction through its three dialectical 

moments: externalization, objectivation, and internalization. The findings show that 

male grooming behavior began with personal awareness of less-than-ideal lip 

conditions and the need to maintain self-confidence in the workplace. Support from 

close social circles, diminishing negative stigma in the workplace, and exposure to 

new norms through social media, KOLs, and Skintific's marketing campaigns 

accelerated the institutionalization of this norm until it became internalized as part 

of the informants' identities. These findings reinforce the relevance of social 

construction theory in explaining shifting gender norms in contemporary 

consumption practices, while also showing that social acceptance of male grooming 

does not mean the stigma has fully disappeared, but rather that it is no longer taken 

seriously by individuals who have experienced its benefits. Industry players and 

workplace institutions are advised to sustain inclusive marketing narratives and 

more gender-open appearance policies. 

Keywords: social construction, male grooming, lip serum, masculinity, male 

employees 
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