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EVALUASI AKSESIBILITAS JALUR PEDESTRIAN DI KAWASAN 

DUKUH ATAS TERHADAP PENGGUNA PRIORITAS 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi aksesibilitas jalur pedestrian pada 

kawasan integrasi antara Halte Transjakarta Dukuh Atas dan Stasiun LRT Dukuh 

Atas bagi pengguna prioritas. Evaluasi dilakukan terhadap kondisi fisik fasilitas, 

tingkat kesesuaian terhadap standar teknis, serta persepsi pengguna mengenai 

tingkat kinerja dan kepentingan fasilitas. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kuantitatif dan kualitatif melalui audit teknis, penyebaran kuesioner kepada 100 

responden dengan teknik purposive sampling, analisis Importance-Performance 

Analysis (IPA), serta penentuan prioritas perbaikan menggunakan metode Simple 

Additive Weighting (SAW). Hasil audit teknis menunjukkan bahwa 6 dari 14 

indikator memenuhi kriteria, sehingga diperoleh tingkat kesesuaian teknis sebesar 

42,86%. Hasil analisis IPA menunjukkan bahwa lebar jalur pedestrian, keamanan 

permukaan anti-slip, perlindungan dari lalu lintas kendaraan, ramp atau bidang 

miring, serta lift atau akses vertikal berada pada Kuadran I sebagai prioritas utama 

perbaikan. Hasil SAW menunjukkan bahwa lift/akses vertikal, pelindung cuaca, 

bangku/tempat duduk, ramp/bidang miring, serta permukaan jalur dan anti-slip 

merupakan lima prioritas perbaikan tertinggi. Hasil penelitian ini menunjukkan 

bahwa peningkatan aksesibilitas perlu diarahkan pada aspek keselamatan, 

kenyamanan, kemudahan, dan kemandirian pengguna prioritas. 

Kata kunci: aksesibilitas, jalur pedestrian, pengguna prioritas, Transit Oriented 

Development, Importance-Performance Analysis 

 



EVALUASI AKSESIBILITAS JALUR PEDESTRIAN DI KAWASAN 

DUKUH ATAS TERHADAP PENGGUNA PRIORITAS 

 

ABSTRACT 

This study aims to evaluate the accessibility of the pedestrian pathway within the 

integration area between Dukuh Atas Transjakarta Bus Stop and Dukuh Atas LRT 

Station for priority users. The evaluation focuses on the physical condition of the 

facilities, their level of compliance with technical standards, and users’ perceptions 

of facility performance and importance. This study employs both quantitative and 

qualitative approaches through a technical audit, a questionnaire distributed to 100 

respondents using purposive sampling, Importance-Performance Analysis (IPA), 

and the Simple Additive Weighting (SAW) method to determine improvement 

priorities. The technical audit results show that 6 out of 14 indicators met the 

criteria, resulting in a technical compliance level of 42.86%. The IPA results 

indicate that pedestrian pathway width, anti-slip surface safety, protection from 

vehicular traffic, ramps, and vertical access facilities such as lifts are in Quadrant I 

and therefore become the main improvement priorities. The SAW results show that 

lifts/vertical access, weather protection, benches/seating, ramps, and surface/anti-

slip conditions are the top five improvement priorities. These findings indicate that 

accessibility improvements should be directed toward safety, comfort, convenience, 

and independence for priority users. 

Keywords: accessibility, pedestrian pathway, priority users, Transit Oriented 

Development, Importance-Performance Analysis 
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