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Syafira Salsabila 

 
 

 

ABSTRAK 
 
 
Penelitian ini membahas tentang analisis usulan perbaikan kualitas produk 

pengecoran logam pada Plant III PT X di PT X dengan menggunakan pendekatan 

Six Sigma. Tujuan penelitian ini adalah mengetahui mengetahui jenis cacat yang 

berpengaruh kritis terhadap kualitas (CTQ) produk pengecoran logam pada Plant 

III, mengetahui kemampuan proses perusahaan dengan DPMO, tingkat kapabilitas 

sigma dan peta kendali, mengetahui faktor-faktor penyebab utama terjadinya cacat 

dengan alat bantu FTA dan MOCUS dan memberikan masukan berupa usulan 

prioritas perbaikan. 

Pada penelitian ini diperoleh hasil enam jenis cacat yang berpengaruh paling kritis 

terhadap kualitas produk pengecoran logam pada Plant III yaitu Sand Inclution, 

Broken Casting, Bad Mould, Shrinkage, Mould Retak dan Missrun. DPMO rata-

rata perusahaan adalah 8454,40 dengan tingkat sigma 3,89. Faktor-faktor 

penyebab utama terjadinya cacat produk pada Plant III adalah terdapat 6 

kombinasi berasal dari Faktor Metode dan 5 kombinasi berasal dari Faktor 

Material. 

 

Kata Kunci: Cacat, Pengecoran Logam, Six Sigma, FTA, MOCUS 
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ABSTRACT 

This research aims to discuss about improvement analysis towards the product 

quality of foundry in PLANT III PT X by using Six Sigma approach. This research 

is intended to know the kind of defects that impacts critically towards the product 

quality (CTQ) of foundry in Plant III, to know the company process capability with 

DPMO, the level of sigma and control chart, and to know the main influencing 

factors of defects with FTA tools and MOCUS, lastly to give inputs in form of 

improvement priority advices.  

The research study results six kinds of defect that mainly influence the product 

quality of foundry in plant III, namely, Sand Inclution, Broken Casting, Bad Mould, 

Shrinkage, Crack Mould and Missrun. Average DPMO of the company is 8454,40 

with sigma level 3,89. Main influencing factors of defect to products in plant III is 

there is 6 combinations resulted from methods factor and 5 combinations resulted 

from material factor.  

Keywords: Defect, Foundry, Six Sigma, FTA, MOCUS 
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