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Analisis Faktor Yang Mempengaruhi Pembelian Uang Elektronik 

BRIZZI 

Brida Astriatiti 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah fitur layanan dan promosi memiliki 

pengaruh terhadap keputusan pembelian. Metode yang digunakan pada penelitian ini 

adalah metode penelitian kuantitatif deskriptif. Untuk memperoleh data yang digunakan 

dalam penelitian ini, penulis mengambil sampel sebanyak 100 responden dari nasabah 

Bank BRI, karyawan Bank BRI dan masyarakat yang menggunakan BRIZZI. Teknik 

yang digunakan dalam pengambilan sampel adalah purposive sampling. Alat yang 

digunakan dalam penelitian ini yaitu kuesioner yang disebar ke responden tersebut. Hasil 

penelitian ini menyebutkan bahwa dua variabel bebas yang digunakan yaitu fitur layanan 

dan promosi dapat menjelaskan keputusan pembelian sebagai variabel terikat. Hasil 

penelitian ini membuktikan bahwa dua variabel bebas yaitu fitur layanan dan promosi 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian uang elektronik 

BRIZZI. 

 

Kata Kunci: Fitur Layanan, Promosi, Keputusan Pembelian, Uang Elektronik BRIZZI. 
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Factor Analysis That Affects The Purchase Of Electronic Money 

BRIZZI 

Brida Astriatiti 

 

ABSTRACT 

 

This study aims to determine whether service features and promotions has an influence 

on the  purchasing decisions. The method used in this research is descriptive quantitative 

research method. To obtain the necessary data, the authors took a sample of 100 

respondents from customers of Bank BRI, employees of Bank BRI and communities 

using BRIZZI. The technique used in the sampling is purposive sampling. For collecting 

data, authors use questionnaires which distributed to the respondents. The results of this 

study states that two  independent variables, service features and promotion can explain 

purchasing decision as dependent variable. The results of this study prove that there is 

one independent variable that is the service features and promotion positive and 

significant to the purchase decision of electronic money BRIZZI. 

 

 

Keywords:       Service Features, Promotion, Purchase Decision, Electronic Money 

BRIZZI. 
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