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FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI MINAT
PENGGUNAAN UANG ELEKTRONIK KARTU BCA FLAZZ

Aisyah Azis

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi
minat penggunaan kartu flazz BCA. Variabel yang digunakkan vyaitu persepsi
kemudahan (X1), persepsi manfaat (X2), promosi penjualan (Xs), keamanan (Xa)
terhadap minat menggunakan uang elektronik kartu flazz BCA (Y). Sampel dalam
penelitian ini adalah 110 responden yang menggunakan Kkartu flazz BCA di
Jabodetabek melalui teknik purposive sampling. Metode yang digunakan adalah
analisis linier berganda dengan alat bantu software SPSS 16. Hasil adjusted R square
dalam penelitian ini menunjukkan bahwa bahwa keempat variabel mempengaruhi
minat menggunakan kartu flazz BCA sebesar 40,5 %, dengan variabel persepsi
kemudahan dan keamanan secara positif signifikan berpengaruh terhadap minat
menggunakan uang elektronik kartu BCA Flazz dan tidak ada pengaruh yang signifikan
antara variabel persepsi manfaat dan promosi penjualan.

Kata Kunci: persepsi kemudahan, persepsi manfaat, promosi penjualan, keamanan,
minat menggunakan, uang elektronik, kartu flazz BCA
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THE FACTORS THAT AFFECTING THE INTEREST OF USE
ELECTRONIC MONEY FLAZZ BCA CARD

Aisyah Azis

ABSTRACT

This study aims to analyze the factors that influence the interest in using the
BCA flazz card. The variables used are perceive ease of use (X1), perceive usefulnesss
(X2), sales promotion (X3), security (Xs) towards interest in using electronic money
from BCA flazz cards (Y). The sample in this study is 110 responden who using BCA
flazz cards in Jabodetabek taken through purposive sampling technique. The method
used is multiple linear regression analysis. Adjusted R square results in this study
indicate that the four variables affecting interest in using the BCA flazz card are 40.5%,
with perceive ease of use and security variables positively significantly affecting
interest in use electronic money for BCA Flazz cards and there is no significant
influence between perceive usefulness and sales promotion variables.

Keywords: perceive ease of use, perceive usefulness, sales promotion, security,
interest in use, electronic money, BCA flazz cards
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