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ANALISIS SPECIAL EVENT KOMODO TRAVEL MART 2017 PADA PT.
ANGKASA PURA I (PERSERO)

NOVITA NURMALA

ABSTRAK

Di dalam persaingan bisnis yang sangat ketat saat ini, perusahaan dituntut untuk
lebih mengembangkan daya saing produk maupun jasanya. Dalam hal ini,
diperlukan strategi yang cepat dan efektif guna meraih peluang bisnis di dunia
globalisasi. Dalam bisnis yang semakin kompetitif, perusahaan dituntut untuk
lebih inovatif dan memiliki keunggulan yang bisa ditawarkan kepada para
pelanggan dan mitra bisnis. Maka, Kegiatan Marketing Public Relation (MPR)
perlu dikembangkan dengan strategi yang tepat agar mampu menghasilkan
kefektivitasan program untuk membantu fungsi marketing di dalam perusahaan
guna mencapai tujuannya. Hal ini perlu dilakukan oleh setiap perusahaan guna
mendapatkan manfaat dari strategi Marketing PR tersebut dalam hal ini dengan
kegiatan Special Events. Penelitian ini menggunakan tools Special Events untuk
melihat Bagaimana Analisis Special Events Komodo Travel Mart pada PT.
Angkasa Pura I (Persero). Special Event Komodo Travel Mart 2017 adalah sebuah
acara dimana tujuan acara ini adalah untuk menarik perhatian media massa, dan
publik terhadap daerah pariwisata di provinsi Nusa Tenggara Timur (NTT).
Penelitian ini menggunakan element dalam special event yaitu 5 w dan 1 h dari
Phillip Lesly sebagai landasan konsep. Penelitian ini adalah penelitian kualitatif
dengan pendekatan studi deskriptif. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan
wawancara mendalam, observasi partisipan pasif, dan studi kepustakaan, dengan
teknik pengumpulan key informan purposive sampling. Teknik analisis data
menggunakan triangulasi sumber data. Tujuan penelitian ini adalah untuk
menggambarkan proses kegiatan dari Special Event Komodo Travel Mart 2017.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa kegiatan Special Events Komodo Travel
Mart 2017 memiliki elemen kuat yaitu Who dimana Who dalam special event ini
memiliki pembicara yang memenuhi komponen Keahlian dan Keterpercayaan
dalam konsep The Sowrce Credibility dan elemen How adalah elemen lemah
dalam kegiatan special event Komodo Travel Mart 2017 yang mengacu pada
konsep Marketing PR Plan.

Kata Kunci: Marketing PR, Special Events
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ANALYSIS OF SPECIAL EVENT KOMODO TRAVEL MART 2017 IN
PT. ANGKASA PURA I (PERSERO)

NOVITA NURMALA

ABSTRACT

In today's very tight business competition, the company is required to further develop the
competitiveness of its products and services. In this case, a fast and effective strategy is
needed to achieve business opportunities in the world of globalization. In an increasingly
competitive business, companies are required to be more innovative and have advantages
that can be offered to customers and business partners. Thus, the Marketing Public
Relations (MPR) activity needs to be developed with the right strategy to be able to
produce the effectiveness of the program to help the marketing function within the
company to achieve its objectives. This needs to be done by each company in order to
benefit from the Marketing PR strategy in this case with Special Events. This study uses
Special Events tools to see how to analyze Komodo Travel Mart's Special Events at PT.
Angkasa Pura I (Persero). The Komodo Travel Mart 2017 Special Event is an event
where the aim of this event is to attract the attention of the mass media, and the public
towards the tourism area in the province of East Nusa Tenggara (NTT). This study uses
elements in the special event, namely 5 w and 1 h from Phillip Lesly as the basis of the
concept. This research is a qualitative research with a descriptive study approach. Data
collection techniques were carried out by in-depth interviews, passive participant
observation, and literature study, with key informant collection techniques purposive
sampling. Data analysis techniques use triangulation of data sources. The purpose of this
study was to describe the process of the Komodo Travel Mart 2017 Special Event. The
results showed that the Komodo Travel Mart 2017 Special Events had a strong element,
namely Who Where the Who in this special event had a speaker who fulfilled the
Components of Expertise and Trust in the concept of The Source Credibility and How
elements are weak elements in the 2017 Komodo Travel Mart special event which refers
to the Plan Marketing PR concept.

Keyword: Marketing PR, Special Events
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