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RINGKASAN

Sistem Informasi Kesehatan Nasional (SIKNAS) merupakan sistem yang terintegrasi
untuk mampu merumuskan dan mendukung pengambilan kebijakan strategis dalam mencapai visi
dan misi Indonesia sehat seutuhnya. Sistem secara khusus akan dikembangkan berupa e-Mental
Health yang berbasis Knowledge Management. Dari riset sebelumnya diketahui bahwa World
Health Organization (WHO) telah merilis MentalAtlas untuk informasi kesehatan jiwa di dunia.
Namun, untuk negara Indonesia informasi yang dibutuhkan oleh WHO masih belum tertera dengan
jelas. Adapun konsep sistem kesehatan jiwa berbasis knowledge management telah disusun dalam
Mental Health Knowledge Management (MHKM) yang merupakan hasil riset dari tahun 2012-
2015. Konsep sistem ini memerlukan pengembangan agar mampu mengintegrasikan seluruh
informasi dari tingkat pelayanan kesehatan primer atau daerah, provinsi dan pusat dengan
teknologi berbasis e-Health. Dari rekam jejak penelitian (2012-2015) telah disusun rencana
strategi penelitian di Univeritas Bakrie bidang Sistem Informasi (SI) dan Teknologi Informasi (T1)
untuk terus mengembangkan riset T1 berbasis knowledge base management dan KM sistem untuk
mewujudkan tujuan kesehatan nasional.

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan teknologi informasi e-health dalam
SIKNAS khususnya bagi e-mental health (kesehatan jiwa) dengan dukungan kebijakan dan tata
kelola organisasi untuk mengadopsi T1 berbasis KM dan cloud.

Metodologi yang digunakan adalah mixed method research (kualitatif dan kuantitatif)
yang dibagi dalam tiga tahun. Tahun pertama: telah dilakukan identifikasi interoperabilitas dan
integrasi sistem e-Mental Health berbasis KM. Keluaran tahap ini adalah analisis dan rancangan
prototipe sistem yang sesuai dengan elemen teknologi terkini.

Adapun temuan dan inovasi yang ingin dicapai adalah kebutuhan dasar aplikasi untuk
integarasi, interoperabilitas, skalabilitas, dan sekuritas. Selanjutnya telah dihasilkan keluaran satu
buah artikel yang telah disubmit namun masih memerlukan revisi, serta artikel yang lain yang
masih dalam proses penulisan.
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PRAKATA

Alhamdulilah, kami panjatkan puji dan syukur ke hadirat Tuhan YME, atas karunia dan
rahmat yang diberikan, kami dapat menyusun Laporan Akhir Tahun Pertama Penelitian Terapan
Unggulan Perguruan Tinggi (PTUPT) “Pengembangan e-Mental Health berbasis Knowledge
Management dalam Mendukung Sistem Informasi Kesehatn Nasional (SIKNAS)”.

Dalam laporan akhir penelitian tahun pertama ini akan disampaikan hasil kegiatan yang
telah dilakukan disertai hasil capaian yang diperoleh. Kegiatan dilakukan dengan melakukan
survei, pelaksanaan workshop, dan pengkoleksian data melalui kuesioner dan dialog dengan pihak-
pihak yang terkait serta melakukan verifikasi dan konfirmasi melalui focus group discussion
(FGD). Hasilnya dapat disusun desain sistem aplikasi serta artikel. Adapun kegiatan penyusunan
hasil analisis kuesioner dan pengembangan aplikasi masih berlangsung. Selain itu rencana
penelitian tahap berikutnya akan disampaikan pula sesuai dengan keluaran yang telah menjadi
target dan ditentukan.

Semoga laporan akhir tahun pertama penelitian ini akan mendapatkan masukan, kritikan,
dan saran dari evaluator dan reviewer demi pelaksanaan penelitian yang memenuhi kaidah ilmiah
dan akademik. Di samping itu manfaat yang diperoleh dapat digunakan sebaik-baiknya untuk

mendukung program pemerintah Republik Indonesia dan kemajuan bangsa Indonesia.

Jakarta, November 2018

Ketua Peneliti
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