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UPAYA KANAL CEKFAKTA DI TEMPO.CO DALAM MEMVERIFIKASI
FAKTA PEMILIHAN UMUM PRESIDEN 2019

Kartika Dwi Cahyani

ABSTRAK

Hadirnya media online membuat masyarakat menjadi lebih mudah dan cepat
untuk mengakses informasi. Namun, banjirnya informasi yang didapatkan tidak
menjamin bahwa informasi tersebut merupakan fakta atau hoaks. Masyarakat harus
memverifikasi terlebih dahulu informasi yang didapatkan. Maraknya fenomena hoaks
yang beredar menjadi satu masalah besar dalam komunikasi. Penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui upaya yang dilakukan Kanal CekFakta Tempo.co dalam
memverifikasi fakta Pemilihan Umum Presiden 2019 periode 17-23 April 2019. Teori
yang digunakan dalam penelitian ini adalah pers tanggung jawab sosial (Social
Responsibility Theory). Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif
deskriptif dengan pendekatan studi kasus. Pengumpulan data diperoleh melalui
observasi secara online terhadap Kanal CekFakta Tempo.co, wawancara mendalam
dan studi pustaka. Hasil yang diperoleh pada penelitian ini adalah Kanal CekFakta
Tempo.co mengaplikasikan tanggung jawab sosialnya sebagai media massa dengan
berpedoman pada elemen jurnalisme. Kanal CekFakta Tempo.co memverifikasi
informasi yang viral di media sosial dan tentunya berkaitan dengan kepentingan
publik.

Kata kunci: Teori Pers Tanggung Jawab Sosial, Verifikasi, Elemen Jurnalisme, Fakta.



KANAL CEKFAKTA DI TEMPO.CO’S EFFORT TO VERIFIED THE FACTS
OF INDONESIAN PRESIDENTIAL ELECTION 2019

Kartika Dwi Cahyani

ABSTRACT

People can be easier to access information because of the existence of new
media. However, the overflow of information has no guarantee that information we
have got is a fact nor the hoax. People who got the information must be verifying the
source first. The large amount of hoax nowadays, can be harmful for the process of
communication. This research aims to determine the role of mass media focus on
Kanal CekFakta Tempo.co to verified the facts of Indonesia Presidential Election
2019. The theory used in this research is Social Responsibility Theory. The method
used in this research is qualitative descriptive with case study approach. The process
of data collection obtained through observation by online to Kanal CekFakta
Tempo.co, indepth interview and also literature review. This research found that
Kanal CekFakta Tempo.co apply the social responsibility as a mass media by
referring to elements of journalism. Kanal CekFakta Tempo.co verified the viral
information and obviously related to public interest.

Keywords: Social Responsibility Theory, Verification, Elements of Journalism, Fact.
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