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Abstract

As a fast-growing industry, tourism is one of the industries that help a country's
economic growth because the tourism sector plays a large role in increasing the
national income. The potential of the tourism sector offers various chances and
opportunities for employment that are beneficial for countries all around the world.
Indonesia and Singapore have established bilateral relations for more than 50 years.
The friendship that exists between the two countries that have been fostered since the
New Order era until now is still harmonious. The Indonesian government, through the
Ministry of Tourism, targets Singapore as one of the ASEAN member countries to
become a focal point in the promotion of Indonesia's tourism market target. Foreign
tourists from Singapore are visitors to the largest tourism destinations in Indonesia.
The Indonesian government through the Ministry of Foreign Affairs also carried out
diplomatic efforts with Singapore through a Memorandum of Understanding (MoU)
regarding Tourism Partnerships to boost the existence of Indonesian tourism in
Singapore. Therefore, this study aims to determine the diplomatic strategy and efforts
carried out by the Government of Indonesia through the Ministry of Tourism in
promoting, increasing competitiveness and explaining the Indonesian government's
efforts in promoting the Indonesian tourism and culture sector in Singapore so that
tourists from Singapore are in fact one developed countries which contribute around
15% of the total number of foreign tourists to Indonesia in the Indonesian tourism
sector each year can continue to increase their visits to Indonesia. This research will
be explained through analytical descriptive research methods and focus on the time
span of the discussion from 2011-2017.
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Abstrak

Sebagai industri yang berkembang pesat, pariwisata adalah salah satu industri yang
membantu pertumbuhan ekonomi suatu negara dikarenakan sektor pariwisata
memainkan peran yang besar dalam meningkatkan pendapatan nasional. Potensi
sektor pariwisata menawarkan berbagai peluang dan kesempatan akan lapangan
pekerjaan yang bermanfaat bagi negara-negara di seluruh dunia. Indonesia dan
Singapura telah menjalin hubungan bilateral lebih dari 50 tahun lamanya.
Persahabatan yang terjalin antara kedua negara yang telah dibina sejak era Orde Baru
sampai sekarang sejauh ini masih terjalin harmonis. Pemerintah Indonesia melalui
Kementerian Pariwisata menargetkan Singapura sebagai salah satu negara anggota
ASEAN yang menjadi titik fokus dalam usaha promosi target pasar pariwisata
Indonesia. Wisatawan mancanegara dari Singapura merupakan pengunjung destinasi
pariwisata terbesar di Indonesia. Pemerintah Indonesia melalui Kementerian Luar
Negeri juga melakukan usaha-usaha diplomatik dengan Singapura melalui
Memorandum of Understanding (MoU) mengenai Tourism Partnership untuk
mendongkrak eksistensi pariwisata Indonesia di Singapura. Oleh karena itu, penelitian
ini bertujuan untuk mengetahui strategi diplomasi yang dilakukan oleh Pemerintah
Indonesia melalui Kementerian Pariwisata dalam mempromosikan, meningkatkan
daya saing dan menjelaskan upaya pemerintah Indonesia dalam mempromosikan
sektor pariwisata dan budaya Indonesia di Singapura agar para wisatawan dari
Singapura yang notabene nya merupakan salah satu negara maju yang menyumbang
sekitar 15% dari total jumlah wisatawan mancanegara ke Indonesia pada sektor
pariwisata Indonesia tiap tahunnya dapat terus meningkatkan kunjungannya ke
Indonesia. Penelitian ini akan dijelaskan melalui metode penelitian deskriptif analitis

dan fokus rentang waktu pembahasannya dari tahun 2011-2017.
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