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REPRESENTASI PERILAKU KONSUMTIF KELAS SOSIAL
MENENGAH DALAM AKUN INSTAGRAM JOUSKA

(ANALISIS SEMIOTIKA ROLAND BARTHES)

Sarah Puspita Faris

ABSTRAK

Jouska merupakan perusahaan konsultan finansial yang menggunakan
media sosial instagram sebagai salah satu media pemasarannya. Salah satu
keunikan dari gaya berkomunikasi yang digunakan oleh Jouska yaitu dengan
menggunakan teknik story telling, termasuk dalam konten bertema perilaku
konsumtif. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis simbol-simbol yang
terdapat dalam akun Instagram Jouska yang membentuk representasi perilaku
konsumtif kelas sosial menengah, dengan menggunakan teori semiotika Roland
Barthes. Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah bagaimana makna
denotatif, konotatif, mitos, dan representasi perilaku konsumtif masyarakat kelas
sosial menengah dalam akun instagram Jouska. Metode penelitian yang digunakan
adalah kualitatif dengan paradigma konstruktivis. Teknik analisis data dilakukan
dengan menggunakan analisis semiotika Roland Barthes, dimana analisis ini
mengurai makna denotatif, konotatif, dan mitos yang terdapat dalam konten
instagram Jouska yang bertema perilaku konsumtif. Temuan yang didapatkan
merepresentasikan perilaku konsumtif kelas sosial menengah dengan kecantikan
lebih utama dibandingkan dengan kondisi keuangan, mengutamakan kesenangan
dan emosional saat berlibur menyebabkan pengeluaran uang yang boros, dan
berbelanja dengan mengandalkan sisi emosional dan impulsif menyebabkan

pengeluaran uang yang boros

Kata Kunci: Perilaku konsumtif, kelas sosial menengah, instagram, semiotika
Roland Barthes
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REPRESENTATION OF CONSUMTIVE BEHAVIOR OF
MIDDLE SOCIAL CLASS AT JOUSKA INSTAGRAM
ACCOUNT

(ROLAND BARTHES SEMIOTICS ANALYSIS)

Sarah Puspita Faris

ABSTRACT

Jouska is an financial adviser company that uses social media instagram
as one of its marketing media. The uniqueness from communication style that
Jouska uses is by using story telling technique, including consumtive behavior-
themed contents. This study aimed to analyzing symbols that found in the Jouska'’s
instagram that formed representations of consumtive behavior of middle social
class, by using Roland Barthes Semiotics Theory. Formulations of the problem in
this study is what is denotative meaning, connotative meaning, myth, and
representation of consumtive behavior of middle social class in Jouska’s
instagram account. Research method that used in this study is qualitative with
constructivist paradigm. Data analyzing technique done by using Roland Barthes
Semiotics Analysis, which reveals the denotative meaning, connotative meaning,
and myth that contained in Jouska's instagram consumtive behavior-themed
contents. The result is consumtive behavior of middle social class represented by
beauty is more important than financial condition, prioritizing pleasure and
emotional while on vacation causes wasteful spending of money, and shopping by

relying on the emotional and impulsive side causes spending wasteful money.

Keywords: Consumtive behavior, middle social class, instagram, Roland Barthes

semiotics
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