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MAKNA KEHALALAN KEDAI KOPI BAGI KONSUMEN BERHIJAB: 

STUDI FGDNOGRAFI DI KEDAI KOPI XYZ 

 

Myrza Fikry Octaviana 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian yang berjudul Makna Halal Kedai Kopi Bagi Konsumen Berhijab: Studi 

FDGnografi di Kedai Kopi XYZ ini melihat banyaknya umat muslim terutama di 

Indonesia mengonsumsi makanan yang tidak memiliki sertifikasi dan logo halal. Di 

Indonesia terdapat lembaga yang melindungi umat muslim agar terhindar dari makanan 

yang dilarang oleh Islam. Namun, kenyataannya banyak merek yang tidak memiliki 

sertifikasi maupun logo halal dan banyak muslim yang masih mengonsumsi makanan 

dan minuman yang tidak memiliki sertifikasi halal. Dalam penelitian ini peneliti 

menggunakan konsumen kedai kopi XYZ sebagai objek penelitian karena banyak umat 

muslim berhijab yang masih mengonsumsi kedai kopi XYZ walaupun tidak memiliki 

sertifikasi halal dan logo halal. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui makna halal 

kedai kopi bagi konsumen berhijab. Penelitian ini dikaji menggunakan konsep Islamic 

branding dari Alserhan, halal branding dari Alserhan, dan perilaku konsumen muslim 

dari Wilson & Liu. Penelitian kualitatif ini menggunakan metode FGDnografi dengan 

menggunakan tiga narasumber utama dan satu narasumber pendukung. Hasil penelitian 

ini menunjukkan bahwa kedai kopi XYZ termasuk kategori Islamic brand by origin 

karena berasal dari Indonesia, konsumen muslim berhijab tidak memiliki pengetahuan 

terkait contents, process, transportations, storage, dan distribution kedai kopi XYZ 

secara mendetail, dan terkait perilaku konsumen muslim, konsumen behijab kedai kopi 

XYZ dapat memaknai halal sesuai dengan yang dijelaskan oleh Islam tetapi tidak 

dalam pelaksanaannya dalam mengonsumsi produk kedai kopi XYZ. 

 

 

 

Kata kunci: Islamic branding, halal branding, konsumen muslim berhijab, makna 

halal 
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THE MEANING OF HALAL COFFEE SHOP FOR HIJAB CONSUMERS:  

FGDNOGRAFI STUDY AT COFFE SHOP XYZ 

 

Myrza Fikry Octaviana 

 

ABSTRACT 

 

The research entitled The Meaning of Halal Coffee Shop for Hijab Consumers: The 

FDGnography Study at Coffee Shop XYZ sees the large number of Muslims, especially 

in Indonesia consuming foods that do not have halal certification and logos. In 

Indonesia there are institutions that protect Muslims from avoiding food that is 

prohibited by Islam. However, in reality many brands do not have halal certification 

or logos and many Muslims still consume food and drinks that do not have halal 

certification. In this research, researchers used coffee shop XYZ consumers as 

research objects because many Muslim veiled Muslims still consume product from 

coffee shop XYZ even though they do not have halal certification and the halal logo. 

This research aims to determine the meaning of halal coffee shop for hijab consumers. 

This reseacrh was examined using the concept of Islamic branding from Alserhan, 

halal branding from Alserhan, and Muslim consumer behavior from Wilson & Liu. 

This qualitative research uses the FGDnography method by using three main 

informants and one supporting informant. The results of this research indicate that 

coffee XYZ belongs to the category of Islamic brand by origin because it originates 

from Indonesia, Muslim consumers wearing hijab do not have knowledge related to 

the contents, process, transportations, storage, and distribution of coffee shop XYZ in 

detail, and related to the behavior of Muslim consumers, behijab consumers Kedai kopi 

XYZ can interpret halal as described by Islam but not in its implementation in 

consuming coffee shop XYZ product. 

 

 

Kata kunci: Islamic branding, halal branding, muslim hijab consumes, halal meaning 
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