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PENGARUH DISKON DAN KEMUDAHAN TRANSAKSI PEMBAYARAN 

TERHADAP PERILAKU PEMBELIAN IMPULSIF PADA PENGGUNA E-WALLET 

GENERASI MILENIAL DI JABODETABEK 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh diskon dan kemudahan transaksi 

pembayaran terhadap perilaku pembelian impulsive pada pengguna e-wallet generasi 

milenial di JABODETABEK. Penelitian ini mengambil sampel sebanyak 100 responden 

dengan cara menyebarkan kuesioner melalui media social. Data kuesioner diolah 

menggunakan program software IBM SPSS Statistic versi 25. Hasil penelitian ini 

menunjukan bahwa secara parsial variabel diskon berpengaruh secara signifikan terhadap 

perilaku pembelian impulsif, sedangkan variabel kemudahan transaksi pembayaran tidak 

berpengaruh secara signifikan terhadap variabel perilaku pembelian impulsif, dan kedua 

variabel X berpengaruh terhadap variabel Y secara simultan. 

 

Kata Kunci: Diskon, Transaksi Pembayaran, Perilaku Pembelian Impulsif  
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THE EFFECT OF DISCOUNTS AND EASY OF PAYMENT TRANSACTIONS ON 

IMPULSIVE PURCHASE BEHAVIORS ON E-WALLET USERS GENERATION OF 

MILLENIAL IN JABODETABEK 

ABSTRACT 

This study aims to analyze the effect of discounts and ease of payment transactions on 

impulsive buying behavior among millennial generation e-wallet users in JABODETABEK. 

This study took a sample of 100 respondents by distributing questionnaires through social 

media. The questionnaire data were processed using the IBM SPSS Statistic version 25 

software program. The results of this study indicate that partially the discount variable has a 

significant effect on impulsive buying behavior, while the payment transaction convenience 

variable does not significantly influence the impulsive buying behavior variable, and the two 

X variables have an effect on impulsive buying behavior. variable Y simultaneously. 

 

Keywords: Discounts, Payment Transactions, Impulsive Purchasing Behavior 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


