
PERAN INDONESIAN DIASPORA NETWORK-NETHERLANDS (IDN)  

DALAM DIPLOMASI PUBLIK INDONESIA DI BELANDA  

SELAMA PANDEMI COVID-19 

 

TUGAS AKHIR 

 

 

GRACE SHELLA T.O MAMBRASAR 

1151004066 

 

PROGRAM STUDI ILMU POLITIK 

FAKULTAS EKONOMI DAN ILMU SOSIAL 

UNIVERSITAS BAKRIE 

JAKARTA 

2022 

 

 

 



Universitas Bakrie 

i 
 

PERAN INDONESIAN DIASPORA NETWORK-NETHERLANDS (IDN) 

DALAM DIPLOMASI PUBLIK INDONESIA DI BELANDA 

SELAMA PANDEMI COVID-19 

 

TUGAS AKHIR 

 

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana 

Sosial 

 

 

 

 

  Oleh: 

  

GRACE SHELLA T.O MAMBRASAR 

                                   1151004066 

 

Disetujui Oleh: 

                                             Jakarta, 27 Oktober 2022 

 

 

     Dosen Pembimbing                                                         Dosen Pembahas 

    

  

Prof. Rusadi Kantaprawira          Dr. Muhammad Baddarudin,   S.Sos., M.Sc., M.A                                          



Universitas Bakrie 

ii 
 

 

HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS 

 

 

Tugas akhir ini adalah hasil karya saya sendiri dan semua sumber yang dikutip 

ataupun dirujuk telah saya nyatakan benar. 

 

Nama   : Grace Shella T.O Mambrasar 

NIM   : 1151004066 

Tanda Tangan  :  

Tanggal  : 27 Oktober 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Universitas Bakrie 

iii 
 

HALAMAN PENGESAHAN 

 

Tugas akhir diajukan oleh : 

Nama     : Grace Shella T.O Mambrasar 

NIM    : 1151004066 

Program Studi   : Ilmu Politik 

Fakultas   : Ekonomi dan Sosial 

Judul Skripsi : Peran Indonesian Diaspora Network-Netherlands 

(IDN) dalam Diplomasi Publik Indonesia di Belanda 

selama masa pandemi COVID-19 

 

Telah berhasil dipertahankan di hadapan Dewan Penguji dan diterima sebagai 

bagian persyaratan yang diperlukan untuk memperoleh gelar Sarjana Ekonomi 

pada Program Studi Akuntansi, Fakultas Ekonomi dan Sosial, Universitas 

Bakrie. 

DEWAN PENGUJI 

Penguji I/Ketua : Prof. Rusadi Kantaprawira                            (.…………….) 

Penguji II/Sekretaris : Dr. Muhammad Baddarudin,  

   S.Sos., M.Sc., M.A                                         (………………) 

Penguji III/Anggota  : Dr.rer.pol. Aditya Batara  

  Gunawan, S.Sos., M.Litt                            (………………)

  

 

Ditetapkan di   : Universitas  Bakrie (Jakarta) 

Tanggal   : 27 Oktober 2022 

 



Universitas Bakrie 

iv 
 

UNGKAPAN TERIMA KASIH 

 

Puji dan Syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa atas curahan berkat 

Nya, penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini. Tujuan dari penulisan tugas akhir ini 

adalah untuk memenuhi salah satu syarat agar dapat memperoleh gelar sarjana Sosial 

program studi Ilmu Politik pada Fakultas Ekonomi dan Ilmu Sosial Universitas Bakrie. 

Selama proses penyusunan tugas akhir ini, penulis mendapat banyak dukungan dari 

berbagai pihak. Untuk itu saya ingin mengucapkan terima kasih kepada: 

1) Bapak Aditya Batara Gunawan, S.Sos, M.Litt selaku Ketua Program Studi 

Ilmu Politik Universitas Bakrie. 

2) Prof. Rusadi Kantaprawira selaku dosen pembimbing yang selalu 

menyediakan waktu, pikiran dan tenaga untuk membantu dan mengarahkan 

saya selama proses penyususan skripsi, memberikan nasehat dan semangat 

untuk terus menyelesaikan skripsi saya. 

3) Bapak Muhammad badarrudin, S.Sos., M.Sc., M.A. sebagai dosen penguji 

1, yang memberikan waktu serta masukan-masukan yang sangat membantu 

saya dalam penyususan skripsi saya. 

4) Bapak Tjay Tan dan Ibu Puji Lestari sebagai informan, terima kasih telah 

meluangkan waktu dan membantu saya dalam memberikan informasi di 

lapangan terkait pembahasan tugas akhir saya. 

5) Kedua orang tua saya bapa dan mama, kaka saya Dorika,  Rachel dan Billy 

Mambrasar, keponakan saya Friendah, semua yang telah membantu dan 

mendukung saya secara material dan moril. 

6) Keluarga saya di Belanda, Tante Roos, Alessandro dan keluarga Sawor 

yang selalu memberikan semangat dan doa agar saya dapat segera 

menyelesaikan tugas askhir saya. 

7) Sahabat-sahabat saya di Jakarta Anisa, Chia, Syifa, Elcy, Momon dan 

sahabat saya di Papua, Ully, Vanessa, Medeline yang terus memberikan 

semangat dan bantuan moril kepada saya. 



Universitas Bakrie 

v 
 

HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI 

 

Sebagai civitas akademik Universitas Bakrie, Saya yang bertanda tangan dibawah ini: 

Nama   : Grace Shella T.O Mambrasar 

NIM   : 1151004066 

Program Studi  : Ilmu Politik 

Fakultas  : Ekonomi dan Ilmu Sosial 

Jenis Tugas Akhir : Skripsi 

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada 

Universitas Bakrie Hak Bebas Royalti Noneksklusif (Non-exclusive Royalty-Free 

Right) atas karya ilmiah saya yang berjudul:  

“PERAN INDONESIAN DIASPORA NETWORK-NETHERLANDS (IDN) 

DALAM DIPLOMASI PUBLIK INDONESIA DI BELANDA SELAMA 

PANDEMI COVID-19” 

Beserta perangkat yang ada (jika diperlukan). Dengan Hak Bebas Royalti Noneksklusif 

ini Universitas Bakrie berhak menyimpan, mengalihmedia/formatkan, mengelola 

dalam bentuk pangkalan data (database), merawat, dan mempublikasikan tugas akhir 

saya selama tetap mencantumkan nama saya sebagai penulis/pencipta dan sebagai 

pemilik Hak Cipta untuk kepentingan akademis. 

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya. 

 Dibuat di  : Universitas Bakrie (Jakarta) 

 Pada tanggal  : 27 Oktober 2022 

                                                                                           Yang Menyatakan, 

 

Grace Shella T.O Mambrasar 



Universitas Bakrie 

vi 
 

PERAN INDONESIAN DIASPORA NETWORK-NETHERLANDS (IDN) 

DALAM DIPLOMASI PUBLIK INDONESIA DI BELANDA 

SELAMA PANDEMI COVID-19 

Grace Shella T.O Mambrasar 

  

ABSTRAK 

 

Diaspora telah menjadi salah satu isu penting dan signifikan dalam studi hubungan 

internasional mengingat migrasi manusia dari satu negara ke negara lainnya terus terjadi. 

Diaspora Indonesia terutama di Belanda berada di urutan ke-6 dengan jumlah mencapai 5% 

dari total populasi Belanda pada 2013. Kondisi semacam ini dimanfaatkan oleh Indonesia 

untuk tujuan strategi yang dikenal dengan diplomasi publik. Diplomasi publik merupakan 

serangkaian upaya yang di dalamnya terdiri dari; mediasi, negosiasi, menyampaikan pesan, 

dan perbincangan dengan aktor non-negara. Penelitian ini menggunakan metode penelitian 

kualitatif. Dengan menggunakan metode penelitian tersebut, penelitian ini mewawancarai dari 

perwakilan Komunitas Indonesia Living in Holland (ILH), Indonesian Diaspora Network-

Netherlands (IDN-NL), dan Kedutaan Besar Republik Indonesia di Den Haag. Hasilnya, 

selama Covid-19 kegiatan diplomasi tetap berlangsung dan dipermudah dengan aktivitas 

diplomasi publik melalui beberapa kegiatan secara daring. Diplomasi publik mempererat 

hubungan warga negara Indonesia di Belanda dengan masyarakat sekitar, terlebih diplomasi 

publik menguatkan masyarakat dalam menghadapi pandemi Covid-19. Kesimpulannya, 

diplomasi publik memiliki peran besar selama pandemi Covid-19. Peran tersebut 

meningkatkan nilai kemanusiaan, empati, dan gotong royong merupakan hasil kerja-kerja 

diplomasi publik selama pandemi Covid-19. Namun bukan berarti tak memiliki kekurangan. 

Perlu adanya perspektif lebih mikro dan memperkuat diplomasi publik terutama kaitannya 

dengan situasi pandemi Covid-19.  

 

Kata kunci: IDN, IDN-NL, Indonesia, Belanda, Diplomasi Publik, Covid-19 
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ABSTRACT 

 

Diaspora has become one of the important and significant issues in the study of international 

relations considering that human migration from one country to another continues to occur. 

The Indonesian diaspora, especially in the Netherlands, is in 6th place with a total of 5% of 

the total population of the Netherlands in 2013. This kind of condition is used by Indonesia for 

strategic purposes known as public diplomacy. Public diplomacy is a series of efforts which 

consist of; mediation, negotiation, messaging, and talking. This study used qualitative research 

methods. Using this research method, this study interviewed representatives of the Indonesian 

Living in Holland Community (ILH), Indonesian Diaspora Network-Netherlands (IDN-NL), 

and the Indonesian Embassy in The Hague. As a result, during Covid-19 diplomatic activities 

continued and were facilitated by public diplomacy activities through several online activities. 

Public diplomacy strengthens the relationship between Indonesian citizens in the Netherlands 

and the surrounding community, especially public diplomacy strengthens the community in 

dealing with the Covid-19 pandemic. In conclusion, public diplomacy has a big role to play 

during the Covid-19 pandemic. This role of increasing human values, empathy, and mutual 

cooperation is the result of public diplomacy work during the Covid-19 pandemic. However, 

that doesn't mean it doesn't have flaws. There is a need for a more micro perspective and 

strengthening public diplomacy, especially in relation to the Covid-19 pandemic situation. 

 

Keywords: IDN, IDN-NL, Indonesia, Netherlands, Public Diplomacy, Covid-19 
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