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(Studi Kasus: Proyek Jalan Tol ABC Di Indonesia) 

Kristanto Erdanus Rumbewas1 

 

ABSTRAK 

 

Proses penagihan pada setiap proyek cenderung mengalami keterlambatan, banyak 

berbagai hal yang menyebabkan hal ini terjadi, salah satunya adalah data pendukung yang 

tidak memadai atau tidak sesuai. Tujuan dari skirpsi ini adalah untuk menghidari 

keterlambatan karena dokumen pendukung yang tidak lengkap atau tidak sesuai. Tidak 

adanya standar umum kelengkapan pada proses penagihan, memotifasi penulis untuk 

mengalisis kelengkapan pendukung apa saja yang di perlukan pada saat melakukan 

penyerahan dokumen penagihan.  

Dari hasil survey yang di lakukan oleh penulis diharapakan bisa mendapatkan standar 

dokumen dibeberapa jenis pekerjaan. Jenis pekerjaan yang di survey dan dijadikan standar 

dokumen yang hanya mencakup pada Proyek Jalan tol di Indonesia. Penulis mengambil 

contoh pada ketiga Proyek Jalan Tol di Indonesia dimana nama masing-masing proyek 

disamarkan A (Non-Elevated / Landed), B (Elavated) dan C (Elevated). Survey disebarkan 

secara online yang diberikan kepada pelaku proyek A, B dan C. 

Standar dokumen diharapkan dapat menjadi acuan yang membantu tidak hanya 

kontraktor tetapi juga pemilik proyek dalam menyetujui dokumen yang diserahkan. Penulis 

berharap dengan adanya penelitian ini dapat mecegah keterlambatan atau gagalnya Proyek 

yang sedang berjalan diakibatkan oleh keterlambatan pembayaran yang mana berpengaruh 

pada cashflow kontraktor. 

Kata Kunci: Keterlambatan Pembayaran, Standar dokumen penagihan, Proyek jalan Tol di 

indonesia, MC (Montly Certificate / Sertifikat Bulanan, Data Pendukung dan Ceklis.   
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ABSTRAK 

 

Proses penagihan pada setiap proyek cenderung mengalami keterlambatan, banyak 

berbagai hal yang menyebabkan hal ini terjadi, salah satunya adalah data pendukung yang 

tidak memadai atau tidak sesuai. Tujuan dari skirpsi ini adalah untuk menghidari 

keterlambatan karena dokumen pendukung yang tidak lengkap atau tidak sesuai. Tidak 

adanya standar umum kelengkapan pada proses penagihan, memotifasi penulis untuk 

mengalisis kelengkapan pendukung apa saja yang di perlukan pada saat melakukan 

penyerahan dokumen penagihan.  

Dari hasil survey yang di lakukan oleh penulis diharapakan bisa mendapatkan standar 

dokumen dibeberapa jenis pekerjaan. Jenis pekerjaan yang di survey dan dijadikan standar 

dokumen yang hanya mencakup pada Proyek Jalan tol di Indonesia. Penulis mengambil 

contoh pada ketiga Proyek Jalan Tol di Indonesia dimana nama masing-masing proyek 

disamarkan A (Non-Elevated / Landed), B (Elavated) dan C (Elevated). Survey disebarkan 

secara online yang diberikan kepada pelaku proyek A, B dan C. 

Standar dokumen diharapkan dapat menjadi acuan yang membantu tidak hanya 

kontraktor tetapi juga pemilik proyek dalam menyetujui dokumen yang diserahkan. Penulis 

berharap dengan adanya penelitian ini dapat mecegah keterlambatan atau gagalnya Proyek 

yang sedang berjalan diakibatkan oleh keterlambatan pembayaran yang mana berpengaruh 

pada cashflow kontraktor. 

Kata Kunci: Keterlambatan Pembayaran, Standar dokumen penagihan, Proyek jalan Tol di 

indonesia, MC (Montly Certificate / Sertifikat Bulanan, Data Pendukung dan Ceklis.   

 

 



Universitas Bakrie 

iv 
 

ANALYSIS OF STANDARD DOCUMENTS REQUIRED IN SUBMISSION 

OF MONTHLY CERTIFICATE ON TOLL ROAD PROJECTS IN 

INDONESIA  

(Case Study: ABC Toll Road Project in Indonesia) 

Kristanto Erdanus Rumbewas1 

 

ABSTRAK 

 

The billing process for each project tends to experience delays, there are many things 

that cause this to happen, one of which is inadequate or inappropriate supporting data. The 

purpose of this thesis is to avoid delays due to incomplete or inappropriate supporting 

documents. The absence of a general standard of completeness in the billing process 

motivates the author to analyze what supporting documents are needed when submitting 

billing documents. 

From the results of a survey conducted by the authors, it is hoped that they will be able 

to obtain document standards in several types of work. The types of work surveyed and used 

as document standards only cover toll road projects in Indonesia. The author takes the 

example of the three Toll Road Projects in Indonesia where the names of each project are 

disguised A (Non-Elevated / Landed), B (Elevated) and C (Elevated). The survey was 

distributed online which was given to project A, B and C. 

This standard documen is expected to become a reference that helps not only 

contractors but also project owners in approving documents submitted. The author hopes that 

this research can prevent delays or failure of ongoing projects caused by late payments which 

affect the contractor's cash flow. 

Keywords: Late payment, Billing document standards, Toll Road projects in Indonesia, MC 

Monthly Certificates, Supporting Data and Checklists. 
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