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ABSTRAK 

       Sumber daya manusia merupakan aset penting bagi perusahaan karena perannya sebagai 

subjek pelaksanaan dari aktivitas perusahaan. Budaya organisasi memberikan ciri dan 

identitas kepada sebuah perusahaan dan juga merupakan fondasi bagi perusahaan itu sendiri. 

Gaya kepemimpinan yang dianggap sesuai dengan situasi dan kondisi perusahaan maka akan 

mendorong karyawan untuk terus produktif. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

pengaruh antara Budaya Organisasi, Kualitas Sumber Daya Manusia, dan Gaya 

Kepemimpinan terhadap Kinerja Karyawan. Dalam operasional perusahaan kinerja karyawan 

memiliki pengaruh untuk mencapai tujuan perusahaan agar dapat terus tumbuh dan 

berkembang. Jenis penelitian ini menggunakan metode kuantitatif, Dimana data yang 

dikumpulkan dan didapat berasal dari perusahaan PT Provices Indonesia sebagai objek 

penelitian. Variabel yang digunakan dalam penelitian ini yaitu Budaya Organisasi, Kualitas 

Sumber Daya Manusia, dan Gaya Kepemimpinan yang berperan sebagai variabel independen 

dan Kinerja Karyawan yang berperan sebagai variabel dependen. Pengujian penelitian ini 

diolah dengan menggunakan SmartPLS. Hasil uji hipotesis menunjukkan bahwa terdapat 

pengaruh positif dan signifikan  variabel independent dan dependen. Hasil evaluasi koefisien 

determinasi menunjukan bahwa variabel Kinerja Karyawan dapat dijelaskan oleh variabel 

Budaya Organisasi, Kualitas SDM, dan Gaya Kepemimpinan sebesar 69%. PT Provices harus 

tetap menjaga Budaya Organisasi, Kualitas SDM, dan Gaya Kepemimpinan yang sudah ada 

saat ini karena berdasarkan anggapan responden mayoritas memberikan respon positif 

terhadap yang sudah ada di perusahaan sehingga kinerja karyawan diharapkan juga akan tetap 

baik dan produktif. 

 

         Kata Kunci : Kinerja Karyawan, Respon Positif, Baik dan Produktif  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Universitas Bakrie 

vii 

 

 

 

ABSTRACT 

 

      Human resources are an important asset for the company because of their role as the 

subject of implementation of the company's activities. Organizational culture provides 

characteristics and identity to a company and is also the foundation for the company itself. 

The leadership style that is considered appropriate to the situation and conditions of the 

company will encourage employees to continue to be productive. This study aims to 

determine the effect of Organizational Culture, Quality of Human Resources, and Leadership 

Style on Employee Performance. In company operations, employee performance has an 

influence on achieving company goals so that it can continue to grow and develop. This type 

of research uses quantitative methods, where the data collected and obtained comes from PT 

Provices Indonesia as the object of research. Variable used in this study are Organizational 

Culture, Quality of Human Resources, and Leadership Style which act as independent 

variables and Employee Performance which act as the dependent variable. This research test 

was processed using SmartPLS. The results of the hypothesis test show that there is a positive 

and significant influence of the independent and dependent variables. The results of the 

evaluation of the coefficient of determination show that the Employee Performance variable 

can be explained by Organizational Culture, HR Quality, and Leadership Style variables by 

69%. PT Provices must maintain the current Organizational Culture, Quality of HR, and 

Leadership Style because based on the assumption that the majority of respondents give a 

positive response to those already in the company so that employee performance is expected 

to remain good & productive. 

 

Keywords: Employee Performance, positive response, Good and Productive 
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