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“PRAKTIK PEKERJA DIGITAL NEWS DAILY DI YOUTUBE
KOMPAS.COM”

Khairun Alfisyahri. MJ

ABSTRAK

Di era digital, sejumlah media baik televisi maupun online salah satunya
menggunakan YouTube untuk mendistribusikan konten-kontennya. YouTube
menjadi sumber informasi baru dan media promosi, bahkan mendapatkan
keuntungan alternatif. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana
praktik pekerja digital news daily di YouTube Kompas.com dan mengetahui
dampaknya terhadap kualitas pemberitaan. Pandangan Fuchs terhadap pekerja
digital dijadikan dasar penelitian. Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif
dengan pengumpulan data berupa wawancara mendalam, observasi dan studi
dokumentasi. Hasil penelitian ini menunjukkan terjadinya praktik pekerja digital
yang eksploitatif. Koersi terjadi ketika pekerja digital mau tidak mau menerima
beban kerja yang bertubi-tubi namun tidak sebanding dengan upah yang diterima.
Jika menolak, maka siap dipecat. Tatkala menjalankan beban kerja tersebut,
pekerja digital mengalami alienasi. Mereka kehilangan waktu untuk menjalani
kehidupan domestiknya. Lebih jauh, terjadi apropriasi terhadap konten-konten
yang mereka hasilkan. Perusahaan menguasai segala keuntungan dari views dan

traffic tinggi yang dihasilkan oleh para pekerja.

Kata kunci: pekerja digital, Christian Fuchs, ekonomi politik media, YouTube,

Kompas.com
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“DIGITAL NEWS DAILY WORKER PRACTICES ON YOUTUBE
KOMPAS.COM”

Khairun Alfisyahri. MJ

ABSTRACT

In the digital era, a number of media, both television and online, one of which
uses YouTube to distribute its content. YouTube has become a new source of
information and promotional media, even gaining alternative profits. This research
aims to find out the practices of daily digital news workers on YouTube
Kompas.com and find out their impact on the quality of reporting. Fuchs' views
on digital workers were used as the basis for the research. This research uses a
qualitative with data collection in the form of in-depth interviews, observation and
documentation studies. The results of this research indicate the occurrence of
exploitative digital worker practices. Coercion occurs when digital workers
inevitably accept a continuous workload that is not commensurate with the wages
they receive. If you refuse, you are ready to be fired. When carrying out this
workload, digital workers experience alienation. They lose time to live their
domestic life. Furthermore, there is appropriation of the content they produce. The
company controls all the profits from the high views and traffic generated by the

workers.

Keywords: digital workers, Christian Fuchs, media political economy, YouTube,

Kompas.com
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