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FAKTOR KEAMANAN MAKANAN (FOOD SAFETY) DAN
CITRA MEREK (BRAND IMAGE)TERHADAP KEPUTUSAN
PEMBELIAN (PURCHASE DECISION) MAKANAN INSTAN

DI JAKARTA

Rifita Dewi Purnamasari 1

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh faktor keamanan makanan (food
safety) dan faktor citra merek (brand image) terhadap keputusan pembelian
(purchase decision) makanan instan untuk dikonsumsi di Jakarta. Penelitian ini
menggunakan data primer yang berasal dari 214 responden yang pernah
mengkonsumsi makanan instan jenis mie dan pasta. Data dikumpulkan melalui
penyebaran kuesioner dengan menggunakan teknik purposive sampling. Hasil
penelitian dengan analisis regresi linear sederhana dan berganda menunjukkan
bahwa variabel keamanan makanan dan citra merek memiliki pengaruh positif dan
signifikan terhadap keputusan pembelian makanan instan untuk dikonsumsi baik
secara parsial maupun simultan. Berdasarkan analisis keragaman terhadap
variabel keamanan makanan, hasil analisis menunjukkan terdapat perbedaan
keragaman pada kelompok usia, pekerjaan, domisili tempat tinggal dan frekuensi
konsumsi makanan instan. Sementara itu, untuk variabel citra merek, perbedaan
keragaman terdapat pada kelompok usia, pendidikan terakhir, dan domisili tempat
tinggal. Selanjutnya, untuk variabel keputusan pembelian perbedaan keragaman
hanya terdapat pada kelompok usia dan domisili tempat tinggal.

Kata kunci: keamanan makanan, citra merek, keputusan pembelian, makanan
instan.

1 Mahasiswi Program Studi Manajemen Universitas Bakrie
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FOOD SAFETY AND BRAND IMAGE FACTORS ON THE
PURCHASE DECISIONS OF INSTANT FOOD IN JAKARTA

Rifita Dewi Purnamasari 2

ABSTRACT

The purpose of this research is to examine the influence of food safety and brand
image factors on the purchase decision of instant food in Jakarta. This research
uses primary data from 214 respondents who had consumed instant foods like
noodles and pasta. The data were collected through questionnaires using
purposive sampling technique. The results which were analyzed by using simple
and multiple linear regression showed that food safety and brand image have a
positive and significant influence on purchase decisions of instant food to be
consumed either partially or simultaneously. Based on the analysis of the diversity
of the food safety variables, the analysis shows there are differences in the group
of age, occupation, domicile of residence and the frequency of instant food
consumption variables. Meanwhile, for the brand’s image variables, there are
differences of diversity in the group of age, past education, and domicile of
residence. Furthermore, for a purchase decision variables, differences of diversity
is only on the group of age and domicile of residence.

Key words: food safety, brand image, purchase decision, instant food.

2 Student of Bakrie University, Management Major
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