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ANALISIS PENERAPAN PAJAK PERTAMBAHAN NILAI DAN PAJAK 

PENGHASILAN 23 PADA PERUSAHAAN EKSPEDISI (STUDI KASUS 

PERUSAHAAN PT ABC TAHUN 2020-2023) 

Baldan Alwi 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk 1) menganalisis penerapan PPN pada Perusahaan PT ABC, 2) 

menganalisis penerapan PPh Pasal 23 pada Perusahaan PT ABC, dan 3) menganalisis dampak 

penerapan PPN dan PPh Pasal 23 dalam persaingan Ekspedisi. Jenis penelitian ini adalah 

penelitian deskriptif kualitatif dengan pendekatan studi kasus. Objek penelitian berupa 
perusahaan PT. ABC. Data yang digunakan berasal dari data primer dan data sekunder. Data 

primer diperoleh dari hasil wawancara dengan narasumber yang berasal dari PT. ABC, 

sedangkan data sekunder diperoleh dari literatur. Instrumen penelitian menggunakan 
pedoman wawancara yang berisi pertanyaan-pertanyaan seputar implementasi PPN dan PPh 

Pasal 23 di Perusahaan PT ABC. Teknik analisis data menggunakan teknik deskriptif 

kualitatif dan keabsahan data menggunakan triangulasi sumber. Hasil penelitian menunjukkan 
bahwa PT ABC menerapkan PPN Masukan dan Keluaran yang sehubungan dengan jasa 

Pengiriman yang dikenakan tarif 11% dan 1,1% dari masa pajak bulan Januari s/d Desember 

2020-2023 yang dinilai telah sesuai dengan undang-undang perpajakan yang berlaku. PT 

ABC menerapkan pemotongan pajak penghasilan pasal 23 yang sehubungan dengan jasa 
pengiriman yang dikenakan tarif 2% dari masa pajak bulan Januari s/d Desember 2020-2023 

yang dinilai sesuai dengan undang-undang perpajakan yang berlaku. Dampak penerapan PPN 

dan PPh Pasal 23 berpengaruh kepada perusahaan PT ABC dikarenakan setiap Penerapan 
pajak tertentu dan kenaikan tarif pajak tertentu dapat mempengaruhi kegiatan operasional dan 

kenaikan tarif harga ekspedisi tersebut. 

 

Kata kunci: dampak, penerapan, Pajak Pertambahan Nilai (PPN), Pajak Penghasilan (PPh). 
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ANALYSIS OF THE IMPLEMENTATION OF VALUE ADDED TAX AND 

INCOME TAX 23 IN EXPEDITION COMPANIES (CASE STUDY OF PT 

ABC COMPANY YEAR 2020-2023) 

Baldan Alwi 

 

ABSTRACK 

 

This research aims to 1) analyze the application of VAT to the PT ABC Company, 2) analyze 

the application of PPh Article 23 to the PT ABC Company, and 3) analyze the impact of the 

application of VAT and PPh Article 23 in Expedition competition. This type of research is 

qualitative descriptive research with a case study approach. The research object is the 
company PT. A B C. The data used comes from primary data and secondary data. Primary 

data was obtained from interviews with sources from PT. ABC, while secondary data was 

obtained from literature. The research instrument uses an interview guide which contains 
questions regarding the implementation of VAT and PPh Article 23 at PT ABC Company. 

The data analysis technique uses qualitative descriptive techniques and data validity uses 

source triangulation. The research results show that PT ABC applies Input and Output VAT 
in connection with delivery services which is subject to rates of 11% and 1.1% from the 

January to December 2020-2023 tax period which is considered to be in accordance with the 

applicable tax law. PT ABC applies income tax withholding article 23 in connection with 

shipping services which is subject to a rate of 2% from the January to December 2020-2023 
tax period which is assessed in accordance with the applicable tax law. The impact of 

implementing VAT and PPh Article 23 affects the PT ABC company because each application 

of certain taxes and increases in certain tax rates can affect operational activities and increase 
the price rates for the expedition. 

 

Keywords: impact, implementation, Value Added Tax (VAT), Income Tax (PPh).
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