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STRATEGI KOMUNIKASI DIGITAL KEJUTAN ANTV MELALUI AKUN 

INSTAGRAM @ANTV_OFFICIAL UNTUK MENINGKATKAN                        

BRAND AWARENESS 

Jasmine Febyan Naufal Prameswari  

 

ABSTRAK 

Perkembangan teknologi dan banyaknya program hiburan sekarang ini sehingga 

stasiun televisi bekerja keras supaya menjadi stasiun televisi menjadi pilihan 

khalayak. PT Cakrawala Andalas Televisi (ANTV) yang merupakan sebuah 

perusahaan yang bergerak di industri pertelevisian melakukan beberapa strategi 

melalui media sosial untuk meningkatkan brand awareness dari program acara 

hiburan miliknya. Dilakukanlah strategi komunikasi yaitu strategi komunikasi 

pemasaran digital dengan teori Social media marketing supaya dapat menjangkau 

penonton dari berbagai lapisan masyarakat. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui strategi komunikasi program Kejutan ANTV melalui akun instagram 

@antv_official dalam meningkatkan brand awarenessnya. Penelitian ini dikaji 

dengan menggunakan teori dan konsep Social media marketing, brand awareness 

dan juga dengan pendekatan kualitatif. Teknik analisis data yang diambil adalah 

dengan metode wawancara mendalam bersama pihak sosial media ANTV dan juga 

observasi pada akun instagram @antv_official. Penelitian ini menghasilkan bahwa 

instagram @antv_official memenuhi semua dimensi pada Social media marketing 

yaitu context, communication, collaboration dan juga connection dengan 

memanfaatkan semua aktivitas Social media maintenance, Social media 

endorsement dan Social media activation. Dalam upaya membangun brand 

awareness, program Kejutan ANTV berada pada tahapan brand recall dan terus 

berinovasi dengan konten-konten yang menyesuaikan trend terkini supaya menjadi 

top of mind.  

 

Kata kunci: Komunikasi Digital, Program Acara, Brand Awareness.  
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COMMUNICATION DIGITAL STRATEGY EVENT KEJUTAN ANTV  

THROUGH INSTAGRAM ACCOUNT @ANTV_OFFICIAL 

TO INCREASE BRAND AWARENESS 

Jasmine Febyan Naufal Prameswari  

 

ABSTRACT 

Technological developments and a lot of tv programs with entertain programs are 

presently giving rise which makes the tv industry work difficult so that it is TV 

stations gotten to be the tv stations of choice for the group of onlookers. PT 

Cakrawala Andalas Televisi (ANTV), which may be a company working within the 

tv industry, carries out a few techniques through Social media to extend brand 

awareness for their programs. Communication strategies are implemented, to be 

specific a promoting communication methodology by means of the web utilizing 

Social media promoting hypothesis so that it might reach groups of onlookers from 

different levels of society. This research aims to determine the communication 

strategy of the event Kejutan ANTV through the Instagram account @antv_official 

in raising brand awareness. This research was examined utilizing theories and 

concepts of Social media marketing, brand awareness, examination with a 

qualitative approach. The information examination method utilized was an in-depth 

interview strategy with ANTV Social media and also observations on the 

@antv_official Instagram account. This research results that Instagram 

@antv_official fulfills all dimensions of Social media marketing, dimension of 

context, communication, collaboration and connection by utilizing all Social media 

maintenance, Social media endorsement and Social media activation activities. In 

an exertion to construct brand Awareness, event Kejutan ANTV at the brand recall 

stage to top of mind and continues to innovate with content that adapts to the latest 

trends. 

 

Keywords: Social Media Marketing, Event Program, Brand Awareness. 
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