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PENGEMBANGAN STRATEGI ONLINE DALAM PENINGKATAN
PENDAPATAN PADA USAHA BEBEK MADURA 167

Joshua Sitanggang'

ABSTRAK
Penelitian ini bertujuan untuk merencakan pengembangan bisnis pada usaha Bebek Madura
167. Usaha letak dari Usaha bisnis ini berada di Cibinong kabupaten Bogor, sedangkan
untuk tujuan dari bisnis yaitu mengembangkan penjualan berbasis online yang pada
awalnya bisnis ini bergerak pada penjualan berbasis offline, dengan tujuan mengenalkan
bisnis ini kepada orang banyak baik yang berada diruang lingkup Kabupaten Bogor,

maupun di daerah lain seperti Jakarta dan sekitarnya.

Dengan strategi — strategi bisnis yang sedang digunakan pada usaha ini seperti Analisis
SWOT dan Analisis Five Porter’s Forces dan penentuan Segmentasi Customer, Target
Segmen, Value Proposition serta penerapan User Interface dan User Experience,
diharapkan pendapatan pada bisnis Bebek Madura 167 ini dapat meningkat, mengingat
persaingan pada bisnis kuliner saat ini sangat pesat mulai dari makanan cepat saji, dan juga
makanan tradisional. Dengan modal awal Rp. 67.000.000 maka dinyatakan bisnis ini layak

untuk dikerjakan.

Kata Kunci : Segmentasi Customer, Value Proposition, Online Marketing, Analisis SWOT,

Analisis Five Porter’s Forces
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DEVELOPMENT OF ONLINE STRATEGIES TO INCREASE INCOME
IN MADURA DUCK BUSINESSES

Joshua Sitanggang®

ABSTRACT

This research aims to plan business development for the Bebek Madura 167 business. The
location of this business is in Cibinong, Bogor Regency, while the aim of the business is to
develop sales based online Initially this business was based on sales offline, with the aim of
introducing this business to many people both within Bogor Regency and in other areas

such as Jakarta and surrounding areas.

With business strategies that are being used in this business, such as analysis SWOT and
Analysis Five Porzer’s Forces and determination Customer Segmentation, Target Segment,
Value Proposition as well as implementation User Interface and User Experience, It is
hoped that income from the Bebek Madura 167 business can increase, considering that
competition in the culinary business is currently very rapid, starting from fast food and also
traditional food. With initial capital of Rp. 67,000,000 then it is declared that this business

is worth running.

Keywords : Customer Segmentation, Value Proposition, Online Marketing, Analysis

SWOT, Analysis Five Porter’s Forces
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