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PENGGUNAAN ARTIFICIAL INTELLIGENCE (Al)
SEBAGAI STRATEGI KOMPETITIF DI MEDIA TELEVISI TVONE

Seera Safira

ABSTRAK

Inovasi dan teknologi canggih menjadi keunggulan dalam televisi untuk menarik
perhatian penonton, salah satunya melalui kecerdasan buatan atau Al. Penelitian
ini membahas pengelolaan Al tvOne dan bagaimanamenciptakan keunggulan
kompetitif dalam kategori berita dibandingkan pesaing serta menghadapi
tantangan yang ada. Metode penelitian yang digunakan adalah kualitatif dengan
pendekatan teori keunggulan kompetitif dan strategi “pipelines”. Strategi ini
berfokus pada kontrol dan optimalisasi saluran distribusi serta monetisasi konten
televisi. Perusahaan yang sukses dengan strategi ini biasanya memiliki
infrastruktur kuat, konten menarik, dan kemampuan beradaptasi dengan perubahan
industri media. tvOne menerapkan strategi ini dengan mengoptimalkan
penggunaan Al sebagai bisnis baru. Hasil penelitian menunjukkan bahwa integrasi
dan inovasi tvOne dengan presenter Al berdampak positif pada branding dan
menghadirkan teknologi terkini. Pengelolaan pengetahuan tvOne dalam
mengembangkan Al berfokus pada akselerasi dan efisiensi, dengan data
pengetahuan yang luas. Model pembelajaran Al mencakup pelatihan mesin dengan
data yang dikumpulkan serta penggunaan algoritma pemrosesan bahasa alami.
Tantangan utama adalah mensinkronkan dan memberikan pelatihan kepada divisi
news production mengenai Al.

Kata Kunci: Artificial Intelligence (Al), inovasi televisi, pengelolaan Al,
presenter Al, tvOne.
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USE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE (Al)
AS A COMPETITIVE STRATEGY IN TVONE TELEVISION MEDIA

Seera Safira

ABSTRACT

Innovation and advanced technology, such as artificial intelligence (Al), provide a
significant competitive edge in television by attracting viewers. This study explores
tvOne's Al management and how it creates a sustainable competitive advantage in
the news sector compared to its rivals while addressing existing challenges. A
qualitative research method, using competitive advantage theory and the
"pipelines” strategy, was applied. This strategy emphasizes controlling and
optimizing distribution channels and monetizing content effectively. Successful
companies in this area generally have strong infrastructure, engaging content, and
the ability to adapt to media industry changes. tvOne applies this strategy by
integrating Al as a new business area. The study finds that tvOne’s use of Al
presenters positively impacts branding and introduces innovative, cutting-edge
technology. tvOne’s Al development focuses on acceleration and efficiency with
extensive knowledge data. The Al learning model includes trAlning with collected
data and using advanced natural language processing algorithms. The mAln
challenge is synchronizing and trAlning the news production team on Al.

Keywords: Artificial Intelligence (Al), television innovation, Al management, Al

presenter, tvOne.
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