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“Strategi penggunaan Brand Ambassador Komika pada bidang usaha kuliner di Media

Sosial Instagram @sedjuk.bakmidankopi (Studi Kasus: Sedjuk Bakmi & Kopi)”

KEYSHA OXANA SENDHA

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi strategi penggunaan Brand Ambassador komika
dalam bidang usaha kuliner di media sosial Instagram pada akun @sedjuk.bakmidankopi. Dalam
era digital saat ini, penggunaan media sosial sebagai sarana promosi menjadi sangat penting bagi
bisnis kuliner. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif di media sosial Instagram Sedjuk
Bakmi & Kopi untuk menganalisis peran komika sebagai Brand Ambassador dengan karakteristik
visibilitas, kredibilitas, daya tarik, dan kekuatan dalam meningkatkan daya tarik dan kredibilitas
merek. Hasil penelitian menunjukan bahwa komika memiliki pengaruh yang signifikan dalam
menarik perhatian audiens melalui konten yang kreatif dan menghibur, menggunakan teknik
humor berbasis bahasa, logika, identitas, dan aksi. Hal ini efektif dalam mempromosikan produk
kuliner di Instagram. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi bagi pengembangan
strategi komunikasi pemasaran di industri kuliner serta menjadi referensi bagi pelaku usaha dalam

memilih Brand Ambassador yang sesuai.

Kata Kunci: Strategi Komunikasi Pemasaran, Duta Merek, Komika, Usaha Kuliner, Media Sosial

Instagram.
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“Strategy of using Comedian Brand Ambassador in The Culinary Business Sector on social

media Instagram @sedjuk.bakmidankopi (Case Study: Sedjuk Bakmi & Kopi)”

KEYSHA OXANA SENDHA

ABSTRACT

This study aims to explore the strategy of utilizing comedians as Brand Ambassadors in the
culinary business on Instagram, with a focus on the @sedjuk.bakmidankopi account. In the digital
era, social media has become a crucial promotional tool for culinary businesses. This research
employs a qualitative method to analyze the role of comedians as Brand Ambassadors for Sedjuk
Bakmi & Kopi on Instagram, characterized by visibility, credibility, attractiveness, and strength
in enhancing brand appeal and credibility. The findings indicate that comedians significantly
attract audience attention through creative and entertaining content, employing humor techniques
based on language, logic, identity, and action. This approach is effective in promoting culinary
products on Instagram. This study is expected to contribute to the development of marketing
communication strategies in the culinary industry and serve as a reference for business

practitioners in selecting appropriate Brand Ambassadors.

Keywords: Marketing Communication Strategy, Brand Ambassador, Comedian, Culinary

Business, Instagram Social Media.
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