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“Analisis Dan Perancangan Desain User Interface (UI) Dan User
Experience (UX) Dalam Aplikasi “KERJAKU” Dengan Menggunakan
Metode Design Thinking”

Mumtaz Aaliyah Fasya

ABSTRAK

Berkembangnya teknologi memberikan perubahan yang besar pada sektor ketenagakerjaan.
Proses pencarian kerja yang awalnya berjalan secara konvensional lewat surat kabar atau
brosur kini sudah beralih ke platform digital mulai dari sosial media hingga aplikasi khusus
pencari kerja. Penelitian ini mengkaji aplikasi pencari kerja KERJAKU yang bertujuan untuk
mempermudah masyarakat umum mencari pekerjaan. Penelitian ini menggunakan metode
Design Thinking yang dimulai dari tahap, emphatize, define, ideate, prototype, hingga test.
Penelitian ini mengimplementasikan System Usability Scale (SUS) untuk menguji coba
kelayakan prototype aplikasi KERJAKU. Dengan menggunakan design thinking, penelitian
ini bertujuan untuk meningkatkan kegunaan, aksesibilitas dan pengalaman pengguna baik
secara visual maupun fungsional. Dengan menggunakan design thinking, prototype aplikasi

KERJAKU mampu membantu pengguna untuk mendapatkan pekerjaan.

Kata Kunci: Pencarian Kerja, KERJAKU, Design Thinking, Lowongan Kerja.
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""Analysis and Design of User Interface (UI) and User Experience (UX) in the
"KERJAKU" Application Using the Design Thinking Method"

Mumtaz Aaliyah Fasya

ABSTRACT

The development of technology has brought major changes to the employment sector. The job
search process which initially ran conventionally has now shifted to digital platforms ranging
from social media to special applications for job seekers. This research examines the
KERJAKU job search application which aims to make it easier for the general public to find
work. This research uses the Design Thinking method which starts from the stages, empathize,
define, ideate, prototype, to test. This research implemented the System Usability Scale (SUS)
to test the feasibility of the KERJAKU application prototype. By using design thinking, the
KERJAKU application prototype is able to help users find job.

Keywords: Job Search, KERJAKU, Design Thinking, Job Vacancies.
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